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KEPZESI STRUKTURA

NAPPALI RENDSZERU, ALTALANOS MUVELTSEGET MEGALAPOZO ISKOLAI
OKTATAS:

9-10. évfolyam: Altaldnos miiveltséget megalapozo és gazdasagi-szolgaltatasi szakteriiletre
oriental6 oktatés

11-12. évfolyam: Altalanos miiveltséget megalapozé és kozgazdasagi ill. informatika
szakmacsoportos alapozé oktatas

ESTI RENDSZERU, ALTALANOS MUVELTSEGET MEGALAPOZO ISKOLA
RENDSZERU FELNOTTOKTATAS:

9-10. évfolyam: Altalanos miiveltséget megalapozod és gazdasagi-szolgaltatasi szakteriiletre
oriental6 oktatés

11-12. évfolyam: Altalanos miiveltséget megalapozo és kozgazdasagi ill. informatika
szakmacsoportos alapozé oktatas
SZAKKEPZES:  Frettségire épiild6 OKJ szakmai képzés

13-14. évfolyam: nappali tagozaton
esti tagozaton

ISKOLARENDSZEREN KIVULI FELNOTTOKTATAS:

TANFOLYAMOK: OKJ-s szakképzés



II. A FENNTARTO ELVARASAI

Az iskolankkal szemben megnyilvanuld tarsadalmi elvarasokat kozvetlen és konkrét
formaban a fenntartd, vagyis a Budapest Févaros Onkorméanyzata Kdzoktatasi Mindségiranyitasi
Programja tartalmazza. Ez a program foglalja Ossze azokat az elvardsokat és lehetdségeket,
amelyeket az iskolai mindségfejlesztési program elkészitésekor figyelembe kell venni. A
fenntartdé a mindségfejlesztési programjaban kozéptavii mindségeélokat tiiz ki és intézményi
feladatok jeldl ki, és igy hatarozza meg a helyi kdzoktatassal kapcsolatos elvarasait. A fenntarto
mindségiranyitasi programja alapul szolgdl az iskola mindségiranyitasi programjanak
elkészitéséhez.

1. A FENNTARTO ALTAL MEGHATAROZOTT CELOK:

Budapest Févaros Onkormanyzata Osszehangolja, koordinilja a kozoktatds-szolgéltatas
fovarosi szintl feladatait, miikodteti a fejlesztési tervet és tobb teriileten orszagos feladatokat is
ellat. A keriileti 6nkormanyzatokkal kotott egyiittmitkodés alapjan gondoskodik a kdzépiskolai
¢s szakiskolai - a sajatos nevelési igényl gyermekek, tanuldk ellatasarol, a nemzeti és etnikai
kisebbség kozépiskolai €és szakiskolai — kollégiumi ellatasardl, a felndttoktatasrol, valamint az
ellatasi korébe tartozd intézmények pedagogiai szakmai szolgaltatasi-, és szakszolgalati
ellatasarol, tobbségeben intézmények mitkddtetésével.

Fenntartoéi alapértékek:

e Gyermekkozpontlisag
Partnerkdzpontisag
EsélyegyenlOség
Torvényesség
Eredményesség
Hatékonysag
Atlathatosag, kiszamithatosag

2. FENNTARTOI ELVARASOK:

Az oktatassal kapcsolatos elvarasok
e Az alapkészségek, a kulcskompetencidk fejlesztése.
e A kozismereti tdrgyak oktatasi szinvonaldnak emelésére és mindségének fejlesztésére.
e tarsadalmi és munkaerd-piaci beilleszkedést igényld ismeretek, készségek /allaskeresés,
kommunikécio, jogi alapismeretek / atadasanak fejlesztésére.
e Az egyéni tanuldsi utak tdmogatdsa, ennek intézményi modszertandnak kialakitdsa,
biztositva az esélyegyenldséget.
e A nyelvi kultara szinvonaldnak emelése.
A nyelvszakos pedagdgusok moddszertani kultirajanak fejlesztése, a nem nyelvszakos
pedagogusok nyelvtudasanak emelése.
Az informatikai kultira szinvonalanak emelése.
Tantervi atjarhatosag biztositasa, tehetséggondozas.
Az egészségnevelés és a kornyezet-tudatos gondolkodas fejlesztése.
Az egész ¢életen at tartd tanulas igényének kialakitasa és lehetdségeinek biztositasa.
A munkaerd-piaci beilleszkedés eldsegitése.



A neveléssel kapcsolatos elvarasok:

e Prevencios tevékenységek fejlesztése.
Konfliktuskezelési technikak fejlesztése, atadasa.
Gyermekvédelmi munka fejlesztése, javitasa.
Miivészeti nevelés fejlesztése.

Téarsadalmi egyiittélés szabdlyainak elsajatittatasa.

Az oktatasszervezéssel, intézménymiikodéssel kapcsolatos elvarasok:
e Egyiittmiikddés a fenntartoval, megbizhatd adatszolgaltatas.
Az iskolai didkonkorményzat aktivizalasa.
Gyermeki jogok érvényestilése.
Alkalmassag az EU projektekben valo részvételre.
Az intézményi kulcsfolyamatok meghatarozasa, szabalyozéasa, dokumentalasa.
Elektronikus interaktiv kommunikdaci6 a fenntartoval.

Szakkozépiskolakkal szembeni specialis elvarasok:
e Szakmacsoportok, szakmak bemutatasa, valaszthatosag biztositasa.
e Szabad szakma- ¢és iskolavaltas, atjarhatosag biztositasa.
e Egyiittmiikddés a szakmai szervezetekkel, a szakmai gyakorlati képzésben résztvevo
munkaltatokkal, gazdasdgi kamaraval.
e A pedagobgiai szakmai munka fejlesztése, korszertisitése.
e Osztdndzni a tanulokat az emelt szintii érettségire.
e A szakmai idegen nyelvoktatas fejlesztése.

Kollégiumokkal szembeni elvarasok:
e Szoros ¢s hatékony egyiittmiikddés az iskolakkal.
e Hatranyos helyzet és esélykiilonbségek csokkentése.
e Személyesebb kapcsolat a tanuld, a neveld és a sziilé kozott, a csaladi hattér-funkcio
erOsitése.
e Hagyomanyapolas.
e A nevelGtestiilet stabilizalasa.

3. FENNTARTOI ELLENORZESI, ERTEKELESI RENDSZER

»A fenntartoéi ellendrzési és értékelési rendszer célja, hogy komplex tdjékoztatast adjon a
Févarosi Onkormanyzatnak, mint fenntartonak az altala miikodtetett kozoktatasi intézmények
mikodésének  torvényességérél, a  pedagodgiai-szakmai  munka  eredményességérol,
hatékonysagarél, valamint a gazdalkodds jogszeriiségérél. A Fovarosi Onkormédnyzat e cél
megvaldsulasa érdekében komplex ellenérzési €s értékelési programot mukodtet.”

Ellenorzés teriiletei:
e Szakmai ellendrzés
e Torvényességi ellendrzés
e Pénziigyi ellendrzés

Ertékelés teriiletei:
e Tanuloi teljesitményértékelés
e Intézményi munka komplex értékelése
e Intézményvezetd tevékenységének értékelése



IIL. INTEZMENYI MINOSEGIRANYITASI PROGRAM

Az iskola mindségiranyitasi programja stratégiai dokumentum, melyben megfogalmazast
nyernek azok az elvek és mddszerek, melyek biztositjak az iskola partnerkdzponta mitkodésének
hosszutavra szo6l6 iranyitasi, tervezési, ellendrzési €s értékelési feladatainak megvaldsitasat.
Alapvetden az oktatds és nevelés jellegébdl kovetkezik, hogy az iskola miikddtetése csak akkor
lehet hatékony és sikeres, ha a célok, a feladatok és a célok elérését biztositd modszerek és
eszk0zok meghatarozasakor partnerkdzpont stratégiat dolgozunk ki. A mindségiranyitasi
program megvalosulasat a miikodés soran folyamatosan figyelemmel kell kisérni, és a kiilsO és
belsd kornyezeti tényezdk valtozasaihoz rugalmasan alkalmazkodni kell.

ALTALANOS RESZ:

e Jogszabalyi hattér
e Mindségiigyi el6zmények
e Pedagodgiai program ¢s Mindségiranyitasi program kapcsolata

INTEZMENYI MINOSEGPOLITIKA:

e Kiildetésnyilatkozat
e Mindségpolitikai nyilatkozat
e Mindségpolitikai célok

INTEZMENYI MINOSEGIRANYITASI RENDSZER:

Vezetés szerepe €s felel0ssége

Intézményi munka tervezése

Partnerkapcsolatok szervezése

Mérés, ellendrzés, értékelés rendszerének meghatarozasa

MINOSEGFEJLESZTESI RENDSZER MUKODTETESE:

e Mindségfejlesztési szervezet mitkodése
e Mindségfejlesztési szervezet fejlesztése
e Mindségfejlesztési dokumentumok kezelése

A MINOSEGIRANYITASI PROGRAM ELFOGADASA ES FELULVIZSGALATA:

e Véleményeztetési eljaras folyamata
o A feliilvizsgalat modja, rendszere



1. JOGSZABALYI HATTER

Az Intézményi Mindségiranyitasi Program elkészitésének jogszabalyi alapjat a kozoktatasrol
sz0l6 — tobbszor modositott — 1993. évi LXXIX. torvény 40. §-a az alabbiak szerint hatdrozza
meg:

(10)’A kozoktatasi intézmény feladatai hatékony, torvényes és szakszerli végrehajtasanak
folyamatos javitdsa, fejlesztése céljabol meghatarozza mindségpolitikajat. A mindségpolitika
végrehajtasa érdekében mindségfejlesztési rendszert épit ki és mitkddtet. A mindségpolitikat és
mindségfejlesztési rendszert a kozoktatdsi intézmény mindségiranyitasi programjaban kell
meghatdrozni (a tovabbiakban: intézményi mindségirdnyitdsi program). Az intézményi
mindségiranyitdsi programot az intézmény vezetdje késziti el, és az alkalmazotti kozosség
fogadja el. Elfogadasa el6étt be kell szerezni a sziiléi szervezet (Kt. 59. §) és az iskolai,
kollégiumi didkonkorményzat (Kt. 63. §) véleményét. Az intézményi mindségiranyitasi program
a fenntart6 jovahagyasaval valik érvényessé.”

(11),,Az intézményi mindségiranyitasi program hatarozza meg az intézmény mukodésének
hossz tavra szO0lo elveit és a megvaldsitdsat szolgalo elképzeléseket. Az intézményi
mindségiranyitasi programban kell meghatarozni az intézmény mitkodésének folyamatat, ennek
keretei kozott a vezetési, tervezési, ellendrzési, mérési, értékelési feladatok végrehajtasat. Az
intézményi minoségiranyitasi programnak tartalmaznia kell az intézményben vezetdi
feladatokat  elldtok, tovabba a  pedagogus  munkakorben  foglalkoztatottak
teljesitményértékelésének szempontjait és az értékelés rendjét. A mindségiranyitdasi
programban rogziteni kell a teljes korii intézményi onértékelés periodusdt, modszereit és a
fenntartoi mindségiranyitasi rendszerrel valo kapcsolatat. A minoségiranyitasi program
végrehajtasa sordan figyelembe kell venni az orszagos mérés és értékelés eredményeit. A
neveldtestiilet és a sziiloi szervezet (kozosség) véleményének kikérésével évente értékeli a
mindségirdanyitisi program végrehajtasdt, az orszdgos mérés, értékelés eredményeit,
figyelembe véve a tanulok egyéni fejlodését és az egyes osztalyok teljesitményét. Az értékelés
alapjan meg kell hatarozni azokat az intézkedéseket, amelyek biztositiak, hogy a kiozoktatdsi
intézmény szakmai célkitiizései és az intézmény miikodése folyamatosan kozeledjenek
egymashoz. A neveldtestiilet és a sziiloi szervezet (kozosség) értékelését és a javasolt
intézkedéseket meg kell kiildeni a fenntartonak. A javasolt intézkedések a fenntarto
jovahagydsaval valnak érvényessé. A fenntartonak az értékelést és a javasolt intézkedéseket a
honlapjan, honlap hianyaban, a helyben szokdsos modon nyilvanossagra kell hoznia.”

(12) ,,A szervezeti és miikodesi szabdlyzatot, a hazirendet és az intézményi mindoségiranyitdsi
programot a nevelési oktatdsi intézmény honlapjan, annak hidanydban, a helyben szokdsos
modon nyilvanossdgra kell hozni. A hazirend egy példanyat az 6vodaba, iskoléba, kollégiumba
torténo beiratkozaskor a sziilonek, tanulonak at kell adni.”

99.§ (7) ,, Ha az adott iskolaban folyd pedagogiai tevékenys€g az orszagos mérés, értékelés
eredményei szerint nem ¢éri el a jogszabalyban meghatirozott minimumot, a fenntarto koteles
felhivni az iskola igazgatojat, hogy készitsen intézkedési tervet. Az iskola felhivastdl szamitott
harom hoénapon beliill megkiildi az intézkedési tervét a fenntartonak. Az intézkedési terv a
fenntartd jovahagyasaval valik érvényessé. Az intézkedési terv elkészitése soran fel kell tarni
azokat az okokat, amelyek a pedagdgiai tevékenység szinvonaldnak elmaradasdhoz vezettek. Az
intézkedési tervben kell meghatarozni a feltart okok megsziintetéséhez sziikséges intézkedéseket,
illetve az ennek végrehajtasahoz sziikséges iskolafejlesztési programot. Az intézkedési tervnek
tartalmaznia kell azokat az intézkedéseket, amelyekkel biztositani lehet az intézkedési terv
végrehajtasaig a megfeleld szinvonall oktatast.”



2. MINOSEGUGYI ELOZMENYEK

Iskolanknak évszdzados hagyomanyai vannak a kézépfoku kozgazdasagi szakember-képzésben.
Az iskolahoz tartozas egyet jelent a hagyomanyok és az azokban gydkerezd nevelési elvek
elfogadasaval. Iskolank fennallasa ota torekedett arra, hogy a mindenkori elvarasoknak
megfelel6 magas szinvonalu oktatdo-neveld munkéval biztositsa a szakemberképzését. Az iskola
pedagogiai programjaban megfogalmazast nyertek a mindségi munkaval kapcsolatos elvarasok.

Az 1990-es években ujabb feladatokat jelentett a kozoktatasi torvénynek ¢és annak
modositasainak, valamint az 0 tarsadalmi elvardsoknak valdo megfelelés. Minél 1ényegbe
vagobbak a valtozdsok anndl nagyobb sziikség van a tanar szakmai tuddsira, mindségi
munkdjara. Ha az iskola nem reagal reformokkal, nem ad koordinalt vélaszt a kihivasokra, akkor
hatékony mitkddése kérddjelessé valhat.

2001-ben atdolgozasra keriilt az iskola pedagodgiai programja, melyben - a veliink szemben
tdmasztott megvaltozott igényekhez igazodva - meghataroztuk az iskola neveld-oktatd munkajat
tartosan meghatarozd alapelveket, vagyis a lényeges normativ jellegli értékeket kifejezo
iranyelveket, amelyek a nevelési-oktatdsi tapasztalatokra alapozodva biztositjak a nevelés
eredményességét, ¢s iranymutatoul szolgalhatnak a pedagogusnak a nevelés komplex
folyamataban.

A pedagogiai programban megfogalmaztuk a mindségbiztositas céljait, feladatait, eszkozeit és
modszereit. A pedagogiaban elfogadott altalanos alapelvek koziil a programban hangsulyt
kapott: a komplexitas elve, a pedagégus vezetd szerepének elve, az életkori és egyéni
sajatossagok figyelembevételének elve, a tapasztalatszerzés elve, a kiils6 hatasok elve, az
esé¢lyegyenldség elve, a bizalom elve, a kovetkezetesség elve, a motivacio elve, a szemléletesség
elve, az aktivizalas elve, a visszajelzés elve.

A munkatervekben megfogalmazast nyertek a mindségcélok megvalosulasat lehetové tevo azon
tevékenységek, amelyeket a nevelGtestiilet tagjai a pedagdgiai program érvényessége alatt
rendszeresen elvégeznek ¢és a feladatok megvaldsitasat segitd targyi €s személyi erdforrasok,
amelyek elengedhetetlenek a mindennapi munkavégzéshez.



3. PEDAGOGIAI PROGRAM ES MINOSEGBIZTOSITASI PROGRAM
KAPCSOLATA
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4. INTEZMENYI MINOSEGPOLITIKA

4.1 KULDETESNYILATKOZAT

A kozoktatas fejléddésének nélkiilozhetetlen eleme a mindségiranyitas és a mindségfejlesztés,
melyeknek be kell épiilniiik az oktatas rendszerébe.

Célja, hogy az iskola sziikebb és tdgabb kdrnyezete kozott megértést és bizalmat épitsen ki,
mely erdsiti az iskolai kdzdsséget, lehetdvé teszi az egyiittmiikddést, €s hatékonyabba teszi a
pedagogiai tevékenységet.

Iskolanknak torekednie kell arra, hogy a legjobb mindségli oktatast nyljtsa a tanulok
szamara. Ez az erkélcsi kovetelmény onmagunkkal szemben azt jelenti, hogy a lehetdségek
optimalis megteremtésével a tanulok az oktatasi folyamat végére az adottsdgaikhoz ¢és
képességeikhez mérten a lehetd legjobb eredményt érjék el. Ezért a pedagogusoknak és az
iskolavezetésnek minden lehetdséget ki kell aknazniuk a gyerekek fejlodése és épiilése
érdekében.

Célunk olyan pedagodgiai szemlélet kialakitasa, melynek a legfontosabb feladata a kreativ,
gondolkodni képes didk nevelése, harmonikus személyiség kibontakoztatasa.

Iskolank versenyképes kindlattal varja a tanuldkat, hogy képességeiknek, érdeklddésiiknek,
személyiségiiknek megfeleléen tanulhassanak, biztos alapkészségek birtokdban korszerl, a
gyakorlati életben alkalmazhat6 tudasra tegyenek szert, és legyenek képesek beilleszkedni
sziikebb ¢€s tagabb kornyezetiikben. Nyitottak vagyunk a kiilonb6z6 adottsagokkal, készségekkel,
képességekkel rendelkezd tanulok fogadasdra a kiilonbozd szakmai képzési formak
biztositasaval €és tanoran kiviili foglalkozasok szervezésével. Célunk a didkok személyiségének
fejlesztése, valamint munkara, tovabbtanuldsra és tudatos, felelds allampolgarsagra vald
felkészitése. Meggy6zddésiink, hogy a gyermekbarat, csalddias 1égkor tanuloink képességeinek
kibontakoztatasat, személyiségfejlodését segiti. Igényeljiilk, hogy a tanulok, és a sziilék
kozossége véleménynyilvanitassal segitse az iskolai célok meghatirozasat, és lehetdségeik
szerint aktivan vegyenek részt a megvalositasban.

A mindségbiztositds alapvetd feltétele, hogy a képzésben résztvevd minden pedagodgus
képességeit ¢és tudasat a lehetd legmagasabb szintre hozza. A szakmai ¢és erkolcsi
kovetelményeknek valdé megfelelés ily modon 4allanddéan magas szintli oktatdst fog
eredményezni. A korszerli ismeretanyagot nyujtd oktato-neveld0 munka szinvonaldt a
pedagoégusok rendszeres tovabbképzésével és az onképzés eldsegitésével biztositjuk.

Sziikség van arra, hogy az iskolavezetés megismerje a pedagdégusok személyiségének
legfontosabb vonasait, gondolkoddsmoddjat, munkahelyi problémait, pedagogiai torekvéseiket,
munkajuk hatékonysagat és elvarasaikat az iskola vezetdivel szemben. Megfeleld modon
értékelje munkatarsainak sikereit, a hibakat pedig, mindig segité szdndékkal tarja fel. Adja meg
kollégédinak azt az érzést, hogy munkajukkal megfelel6 mdédon hozza tudnak jarulni az iskola
ko6z0os céljaihoz.
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4.2 MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

A tarsadalmi, oktataspolitikai és kornyezeti valtozasokat rugalmasan kovetve meg
kivanunk felelni a megujulds és a stabilitds és a kiszamithatdsdg igényének, ezért a
jogszabalyokban, az iskola belsé szabalyzataiban (a pedagogiai programban, szervezeti €s
miikddési szabdlyzatban, héazirendben) meghatarozott eldirasok és a mindségiranyitasi
programban megfogalmazott alapelvek ¢és értékek alapjan végezziik tevékenységiinket.

A tanitas-tanulds soran olyan helyzetet teremtiink, amely biztositja az alapkészségek, az
onall6é gondolkodas képességének fejlesztését.

Fontosnak tartjuk, hogy diakjaink reélis 6nismeret és ¢€letszemlélet birtokaba kertiljenek,
harmonikus személyis€¢ggé valjanak.

Toreksziink a tanuldsi és magatartdsi nehézségekkel kiizdd tanuldk felzarkoztatasara,
beilleszkedésiik segitésére korrepetald orak, differencialt oktatdst megvalositd csoport-
foglalkozasok ¢és a szabadid6 hasznos eltoltésére szervezett szakmai és kulturdlis
programok biztositasaval.

Lehetdséget biztositunk kiemelkedd didkjaink tehetségének kibontakozasara, segitséget
nygjtunk a versenyeken valo sikeres szerepléshez.

A tandrai és a tandran kiviili foglalkozasokkal és programokkal segitjiik a tanuloknak az
erkolcsosség, a miveltség, a szakmai tudas, a fejlodés és az egészséges életmod iranti
igényének kialakulasat és fejlesztését.

Hagyoményaink apolasaval a kozOsséghez tartozast, az Osszetartdst és az egymas irant
érzett feleldsségtudatot kivanjuk kialakitani és fejleszteni tanuldinkban.

A kollégiumi elhelyezés sordan toreksziink a kulturdlt és egészséges ¢életkoriilmények
biztositasara.

A korszerli szakmai képzés targyi feltételeinek biztositdsa és fejlesztése érdekében
rendszeresen palyazatokat nyujtunk be a fenntartd tdmogatisdval oktatasi eszkozok

megszerzesere.

Iskolank dolgozoi elkotelezettek a mindségi pedagodgiai munka, a folyamatos szakmai
fejlédés, a kolesonds bizalomra és egyiittmiikddésre épiild, partnerkdzpontt miikodés irant.

Nyitottak vagyunk a belsé és kiilsd partnerekkel vald folyamatos kapcsolattartasra,
informaciocserére és egyiittmiikodésre.

Pedagbgiai programunkat nyilvanossadgra hozzuk partnereink tajékoztatasara oly moédon,
hogy ez minden érintett szamara elérhetd és érthetd legyen.

A munkaerdpiac és a tanuldk egylittes igényeinek megfeleld képzési kinalatot biztositunk.
Mindezeket szakmailag jol felkésziilt, a kihivasoknak naprakészen eleget tevd, segitokész,

az iskolai munkahellyel elégedett munkatarsakkal, és a veliik eredményesen egylittmiik6do
sziilokkel valositjuk meg.
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4.3 MINOSEGPOLITIKAI CELOK

A nevel6testiilet az intézményvezetd iranyitasaval helyzetelemzésre és Onértékelésre alapozva
hatdrozta meg a fejlesztési irdnyokat és konkrét mindségpolitikai célokat, a megvaldsitas
tervezett idotartamait, a sikerkritériumokat és az indikatorokat.

Cél:

Megvaloésitas idOtartama:
Sikerkritériumok:

Indikatorok:

Cél:

Megvalositas id6tartama:
Sikerkritériumok:
Indikatorok:

Cél:

Megvaloésitas idOtartama:
Sikerkritériumok:
Indikatorok:

Cél:

Megvalositas id6tartama:
Sikerkritériumok:
Indikatorok:

Cél:

Megvalosités id6tartama:
Sikerkritériumok:

Indikatorok:

Cél:
Megvalositas id6tartama:
Sikerkritériumok:

Indikatorok:

A partnerek igényeinek megismerése, elvarasainak beépitése a

neveld-oktato munkaba, folyamatos informaciocsere

3év

- Bevalt méréeszkoz alkalmazédsa a méréshez.

- A partnerek visszajelezéseinek aranya.

- A visszajelezett igények beépitése, illetve betervezése a napi
munkéba

- A visszaadott partneri mérési lapok szaménak valtozasa.

- A szoveges vélemények mennyiségi és tartalmi valtozasa.

- Az elvarasok és a megvaldsithato elvarasok aranya.

Strukturalt oktatasi rendszer miukodtetése ¢és az oktatasi
kinalatanak folyamatos fejlesztése
Folyamatos

- A partneri igények megismerése ¢€s teljesitése.

- A valtozasok szdma az adott idészakban.

Jelentkezdk és felvettek aranya.

Az oktatasban résztvevok szamanak véltozasa.

A tanuldi igényeknek és a munkaerd piaci kindlatnak megfelel6
szakképzési iranyok, szakok kialakitasa

Folyamatos

- A partnerek egyeztetett igénye utan induljon a szakképzési program.
- A képesitést szerzettek és elhelyezkedettek aranya.

- A partneri kérd6ivek.

El6készito évfolyam inditasa és fejlesztése

Folyamatos

- Képzési kovetelmények meghatarozasa

- Targyi és személyi feltételek biztositasa

- Beiskolazas megszervezése.

- Az eredmények értékelése és a folyamatos beépitése az oktatasba.
Hasznos szabadidds és tanoran kiviili tevékenység kialakitasa
Folyamatos

- A szabad orakeret érdekl6désnek megfeleld hasznositasa.

- Tanulmdnyi- és sportversenyeken valo részvétel.

- Szabadidds programok szervezése.

- A tanuld6i igények felmérése.

- Tevékenységek, programok szamanak, kindlatanak valtozasa.
- A résztvevOk szamanak véltozasa.

A nemzetkozi kapcsolatok kialakitasa és fejlesztése
Folyamatos

- Meglévo kapcesolatok fejlesztése.

- Kapcsolatfelvétel és egylittmiikddés 0j partnerekkel.

- Talélkozdk szervezése.

- A partnerek és programok szadmanak valtozasa.

- Benyujtott és elnyert palyazatok aranya.

- A résztvevok és programra jelentkezOk aranyanak valtozasa.
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Cél:

Megvalositas id6tartama:
Sikerkritériumok
Indikatorok

Cél:

Megvalositas id6tartama:
Sikerkritériumok:

Indikatorok:

Cél:
Megvaloésitas idOtartama:
Sikerkritériumok:

Indikatorok:
Cél:

Megvalositas id6tartama:
Sikerkritériumok:

Indikatorok:
Cél:
Sikerkritériumok:

Indikatorok:

Cél:
Megvalositas id6tartama:

Sikerkritérium:
Indikatorok:
Cél:

Megvaloésitas idOtartama:

Sikerkritérium:

Indikatorok:

Az intézmény altal képviselt értékek beépitése a napi oktatasi-
nevelési gyakorlatba.

Folyamatos

- A mérések — értékelések alkalmaval kimutathatd pozitiv valtozas.
Nem minden esetben szamszertsitheto.

Megfelelo képzettségii alkalmazotti kor kialakitasa.

2 év

Szakos ellatottsag a neveldtestiiletben.
A tovabbképzési terv teljesitése.

Az alkalmazottak megfeleld képesitése.

A hianyzo6 szakemberek szama.

A tovabbképzések fajtai, teriiletei, a résztvevok szdma.
Nyitottsag és onfejlesztés a pedagégusoknal.

1 év illetve folyamatos

- Rendszeres mddszertani tovabbképzés.

- Részvétel évente szakmai tovabbképzésen, tapasztalatcserén.

- Bels6 képzések szervezése.

A tovabbképzésen résztvevok és a részt nem vevok aranyanak valtozésa.

A szervezeti kultura fejlesztése. A pedagégusok munkajat elosegito
munkahelyi koriilmények, 1égkor biztositasa.

3¢év
- Megfelel6 bels6 informacidaramlés — részvétel a dontés-
elokészitésekben

- A klimateszttel kimutatott pozitiv valtozas.

- Klimateszttel mért valtozasok.

Egyiittmiikodés a helyi és a térségi intézményekkel.

- Rendszeres kapcsolat az intézményeikkel, szervezetekkel.

- Koz06s programokon valo részvételek szamanak valtozasai.

- Egyiittmiikddési megallapodéasok szdmanak, tartalméanak valtozasai.
Egyiittmiikodés a szakmai képzésben résztvevo szervezetekkel
folyamatos

- Rendszeres kapcsolattartas és egytittmiikodés.

A szakképzési hozzajaruldssal tdimogatok korének bovitése.

- Rendszeres informaciocsere és naprakész problémamegoldas.
- A kapott szakképzési tdmogatasok Osszegének novekedése.

Intézményi szintu értékelési rendszer miikkodtetése.

Sev

- Az értékelési, mérési rendszer jol mikodik, a tapasztalatok
hasznosithatoak, beépithetdek a tervekbe €s a napi munkaba.

- Az értékelések, mérések szama.
- Az elemzésrol késziilt dokumentumok.
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IV. INTEZMENYI MINOSEGIRANYITASI RENDSZER

A 4

MINOSEGPOLITIKA

KULDETESNYILATKOZAT
MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

A 4

VEZETES MINOSEGE

Torvényesség
biztositasa
Ellen6rzés, értékelés
rendje

Feladatok, felel6sség
Munkafeltételek

HR feladatok

MINOSEGI CELOK
> MEGHATAROZASA
MINOSEGIRANYITASI
» RENDSZER
AZ INTEZMENYI MUNKA PARTNERKAPCSOLATOK
TERVEZESE IRANYITASA
e  Stratégiai tervezés Partnerazonositas
folyamata folyamata
e  Munkatervi tervezés Igény- és
folyamata elégedettség mérés
folyamata
Kommunikacioé a
partnerekkel

l

l

MERESI, ELLENORZESI,
ERTEKELESI RENDSZER

Tanulok értékelése
Vezetdi és pedagdgiai
értékelési rendszer,
Intézményi onértékelési
rendszer
Kompetenciamérés

MINOSEGIRANYITASI RENDSZER MUKODTETESE

PDCA/SDCA rendszer alapjan

MINOSEGIRANYITASI RENDSZER ELFOGADASA ES FELULVIZSGALATA

15




1. A VEZETES SZEREPE ES FELELOSSEGE A MINOSEGFEJLESZTESBEN

ALAPVETO  VEZETOI  FELADATOK A  MINOSEGFEJLESZTESI
MUKODTETESEBEN:

Az intézmény vezetdje elkésziti a mindségfejlesztési tervet.

Szervezetet hoz 1étre és miikodtet a mindségfejlesztési terv végrehajtasara.
Elkésziti, és rendszeresen feliilvizsgalja az intézmény stratégiai terveit.
Biztositja a miikodés feltételeit.

PROGRAM

Lehetdséget biztosit a jogi kovetelmények megismerésére €s biztositja a jogszerii

mitkodését.

Megteremti az intézményi dokumentumok 6sszhangjat a valtozo6 jogszabalyokkal.

Kapcsolatot tart fenn és koordinélja a partnerekkel az egytiittmuikodést.
Biztositja az intézményben a jogok gyakorlasat.

Menedzseli az intézményt.

Személyes példamutatéssal segiti a rendszer megvalosulésat.
Feliigyeli a rendszer miikodését.

VEZETOI ELKOTELEZETTSEGBOL ADODO FELADATOK:

A mindségiigyi folyamat tamogatasa.

A folyamatban résztvevé munkatarsak tamogatasa, motivalasa.
A feladat teljesitéséhez erdforrasok biztositasa.

Dontés elokészitésben valo részvétel, véleménynyilvanitas.
T4jékoztatas a mindségfejlesztés eredményeirdl, partneri korben.

A teljesitendd feladatok szambavétele, egyenld teherviselésre vald torekvés.

Felel6sok, hataridok pontos megjeldlése a mindségfejlesztési folyamatban.
Felel6sok szamara hataskor, jogkdr biztositasa.

Képzések, tovabbképzések biztositasa.

A szervezeti kultara fejlesztése.

Optimalis vezetdi stilus alkalmazasa.

A MINOSEGFEJLESZTESI FOLYAMAT MUKODESENEK BIZTOSITEKAI:

A tavlati stratégiai tervezés.
A viszonyitasi pontok meghatarozasa.
A konkrét vezetdi €s intézményi célok megfogalmazasa.

A szakmai miikddés nehézségeinek kezelése, / ha kell vezetdi beavatkozas /.

A pozitiv problémamegoldé kulttra kialakitasa a szervezeten beliil.

A MINOSEGFEJLESZTESI FOLYAMAT MUKODESENEK SZERVEZETI FELTETELEI:

Az intézményi j6 1égkor
Egyiittmiikddésre hajland6 kdzosség

Uj iranti fogékonysag

Rugalmassag

Ertékrendre épitett napi gyakorlat
Igényekre épitett szolgaltatoi gondolkodas
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Vezetoi fel
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2. INTEZMENYI MUNKA TERVEZESE

2.1 SRATEGIATERVEZES FOLYAMATA:

A stratégia iranyokat jelol ki, a jelen helyzet elemezésébdl indul ki, és a kivanatos allapotot
rajzolja fel. Célok elérésére inspirdlja a szervezetet, €s a szervezet tagjait eréfeszitésre készteti. A
stratégia arra szolgal, hogy a vezetés alternativ valaszadasi lehetdségekkel rendelkezzen a
kornyezeti kihivasokhoz vald rugalmas alkalmazkodas napi feladatainak megoldasdhoz. Az
dontési kritériumként jelennek meg az iskola neveldi, vezetdi szdmara, mind altalanos, mind
pedig konkrét célok tekintetében. Az iskolai terveket a stratégiai célkitlizések
figyelembevételével kell kialakitani.

A stratégiaalkotas igényli:
e astratégiai probléma felismerését
strukturalasat
informdcios hattér kialakitasat
a probléma megoldasi tervének elkészitéseét
a realizalas folyamatat, visszakapcsolasi mechanizmus miikddtetését
tamogatok ¢€s ellenfelek szamitasba vételét

A stratégiai tervezést befolyasolo tényezok
e kiilsd kornyezet jellemzdi
jovobeli kornyezet eldrejelzései
anyagi, személyi, vezetési er6forrasok
az iskola belsé gyenge pontjai
az iskola erdsségei
kornyezeti kihivasok és lehetdségek
alternativ stratégiak
stratégiai tartalékok
stratégiai szovetségesek (fenntarto, sziild, testiiletek)

A felmérések elemzése, értékelése
e konzisztencia vizsgalat
e amegallapitasok valosaghiiségének vizsgalata
e akovetkezetesség vizsgalata
o kovetkeztetések Osszegzése

Tervezési feladatok:
e astratégia kivalasztasa
a stratégia beépitése az iskolai tervekbe
stratégiai tartalékok mozgositasa
vezetés fejlesztése
stratégiai szovetségesek aktivizalasa (fenntarto, sziilo, testiiletek)
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A dontéshozatal elott mérlegelni kell:
e apotencialis szOvetségesek tamogato erejét
e alehetséges versenytarsak valaszlépéseit és ezek hatasat

A stratégia megvalositasa fiigg:
e atények racionalis elemzésétol
a vezetd értékrend;jétol
emberi képességektol
a pedagogus kollektiva egységétol
a kollégak elkotelezettségétdl
a felkésziiltségtdl

A stratégia megvalésitasanak mérése:
e az eldrehaladas mérése
o kritikus sikertényezok vizsgalata

A Kkiilso és bels6 kornyezeti tényezok szerepe:
Az erbtényezOk elemzésének célja, hogy szamba vegyiik és mérlegeljiik a stratégiai jellegii
szolgaltatasok jovodjére vonatkozo jelentdsebb valtozasokat és azok hatasait.

TAMOGATO EROK:
Mindazok a kornyezetre hatd tényezdk, amelyek kedvezden befolyasoljadk a tervezett
mindségiranyitasi stratégiat.

Kiils6 tamogaté erok:
e innovacids program
e Onkormanyzati finanszirozas
e tarsadalmilag preferalt sziikséglet
e tovabbtanulasi lehetdségek

Belso tamogato eréok:
e tanulmanyi versenyek — gy6zelem
e szinvonalas pedagdgiai munka (hatékony)
e innovativ vezetés
e alkalmas érdekeltségi és 0sztonzési rendszer (szakmai presztizs)
e tovabbképzések, vezetoképzés

KORLATOZO EROK:
Azok a tényezok, adottsagok, viselkedésformak, amelyek a mindségiranyitdsi stratégia
megvaldsitasat gatoljak.

Kiils6 korlatozo erék
e mads iskolak szinvonalasabb munkat végeznek
e gyermeklétszdm csokken
e torvényi rendelkezések
o fenntart6i rendelkezések

Belso6 korlatozé erok:
e pedagogushidany
e szervezeti felépités
o felkésziiltség
e finanszirozas
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A MINOSEGIRANYITASI STRATAGIA KIALAKITASANAK
FOLYAMATA
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2.2 MUNKATERVI TERVEZES FOLYAMATA

Cél:

Az iskola munkéja kiszamithatd, egymasra épiilo, ellendrizhetd tevékenységek sora legyen,
ami megfelelden hatékony oktat6-neveld tevékenységet eredményez.

Feladat:

A mindennapi munkaban érvényesiiljenek a strégiai célkitlizések. Operativ tervekkésziiljenek
(munkaterv, tovabbképzési terv stb.). Az elfogadott tervek mindenki szamara
hozzaférhetoek legyenek.

Meglévo elemek:

* Pedagogiai program (Helyi tanterv)
* Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
* Kollégium miikddésének szabalyai
 Eves munkatervek

* Tovabbképzési terv

* Ellendrzési terv

e Hazirend

* Munka és tlizvédelmi terv

* Kollektiv szerzédés

Fejlesztend6 elemek:

Cél

*  Mindségiranyitasi program
* Munkatervek

2.3 OKTATAS — NEVELES FOLYAMATANAK TERVEZESE

ok:

Az iskolai dokumentumokban megfogalmazott értékeknek, alapelveknek megfeleld
hatékony oktato—neveld munka megvaldsitasa. A biztos alapkészségek birtokaban korszert, a
gyakorlati ¢letben alkalmazhat6 tudésra tegyenek szert tanuloink az altalanos miiveltség és a
szakmai ismeretek terén. Legyenek képesek beilleszkedni a sziikebb ¢és tagabb
kornyezetiikbe.

Feladat:

Egyeztetés utan a partneri igényeknek és a lehetdségeknek megfelel6 optimalis képzési
kindlat kialakitasa. Nevelési-oktatasi céljainkat szolgald hasznos szabadidés programok és
tanoran kiviili tevékenységek biztositasa. A pedagogusok kozotti  egylittmikodés
folyamatanak biztositasa a nevelési — oktatdsi munka soran, az egységes kovetelmények
érvényesitése ¢érdekében. A tanulds tamogatasa, ¢és ennek érdekében a megfeleld
koriilmények biztositdsa. A neveltségi szint emelése. A pedagdgusok célirdnyos
tovabbképzése.
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Meglévo elemek:

* Pedagogiai program, tantervek, tanmenetek

* A munkakozdsségek szervezddésének ¢s mikodésének folyamata
* Az osztalyfonok kivalasztasa és megbizasa

* Tantargyfelosztas készitése

* Az orarend készitése

* Tankdnyv kivalasztas folyamata

* A konfliktus kezelés folyamata

* Az iskolaorvossal tartott kapcsolat folyamata

* A gyermek ¢és ifjasdgvédelmi munka végzésének folyamata
* Drogprevencids osztalyfonoki orak szervezése
* Felzarkoztatas

* Tehetséggondozas

 Atjarhatésag az oktatasban

* A beiskoldzas folyamata

* Iskolai linnepségek, rendezvények szervezése
* FErettségire valo felkészités folyamata

* Szakmai vizsgakra val6 felkészités folyamat

* Vizsgaztatas folyamata

* Tanulmanyi versenyekre felkészités folyamata
* Tovabbtanulasra felkészités

* Kollégiumi munka folyamatai

* Sportversenyen vald részvétel

* Osztalykirandulés szervezési folyamata

Fejlesztendo elemek:

* Pedagogiai program, helyi tanterv, tanmenetek

* Képzési kinalat

* Oktatd — nevelémunka hatékonysaga

* Az emelt szintli képzésbe valo atlépés folyamata

* Prevencids tevékenység

* Tehetséggondozas

* Oktatas atjarhatosaga

* Taneszk6zok mennyisége €s szinvonala

* Hatékony tanulasi modszerek atadasa

* Az egész ¢életen at tarto tanulas sziikségletének kialakitasa
* Tanoran kiviili tevékenységek

* Egészséges ¢letmoddra nevelés

* Kodrnyezettudatos életmddra nevelés

* Mindennapos testedzés sziikségletének kialakitasa
* Iskola hagyoméanyok

* A didkdonkormanyzatok mitkodése

* Sziildi kozosségek szervezeteinek miikddése
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3. PARTNERKAPCSOLATOK SZERVEZESE

3.1 PARTNERKAPCSOLATOK IRANYITASA

Célok:
A partnerkézponti miikodés fenntartdsa. A partnerek igényeinek figyelemmel kisérése és a
lehetoségekhez mérten az igények kielégitése. Prioritdsi sorrend megallapitisa. Az
egylittmiikodés feltételeinek javitasa.

Feladat:
A partnerkapcsolatok korének ¢és szinvonaldnak folyamatos fejlesztése a hatékony
egyiittmiikodés érdekében. A partnerkapcsolatok sordn objektivitast, kezdeményezd
készséget ¢és problémamegoldo készséget kell tanusitani.

Meglévo elemek:

Jogi kdvetelmények

Meglévo partnerkapcsolatok mitkddésének modszerei

A partnerek jogkorgyakorlasdnak biztositasa

A partnerek igényeinek és elégedettségének mérése
Kapcsolattartas oktatasiranyitasi és oktatasi intézményekkel
Az osztalyfonok kapcsolattartasa a sziilokkel

A didkonkormanyzat szervezése ¢s mikodési folyamata
Dokumentumok hozzaférhetdsége

Fejlesztend6 elemek:

e A partnerazonositas folyamata. Belsd partnerek a tanuldk és sziileik, kiilsé partnerek a
fenntartd és az altalanos iskolak.

e A partnerek igényeinek ¢és elégedettségének mérését bemutatd folyamat. A mérés
kérddivek segitségével torténik.

e Az osztalyfénokok és a sziilok kapcsolata telefon, e-mail Utjan. Sziiléi értekezletek és
fogado orak tartasa tanévenként 2-2 alkalommal.

e A tanuldi véleménynyilvanitas modszerei: kérddivek, kiscsoportos iranyitott
beszélgetések segitségével. Didkparlament 0sszehivasa.

3.2 KOMMUNIKACIO A PARTNEREKKEL

Célok:
A kiils6 ¢és belsO partnereinkkel a megfeleld szintli kapcsolatok kiépitésére és hatékony
egyiittmiikddésre toreksziink, melynek alapvetd feltétele a jo kommunikacio.

Feladatok:
Optimalis kommunikaciéos modszerek alkalmazdsa. A kommunikacio fejlesztésével
biztositani kell, hogy partnereink jobban megismerjék az iskolankban folyé munkat,
céljainkat, eredményeinket a hatékony egyiittmiitkodés érdekében. Nyilt orakat szerveziink
azon szliloknek, akik gyerekei mar iskolank tanul6i. Ily mdédon javulhat az egylittmiikodés
a sziilokkel.

23



Meglévo elemek:

e Intézményen beliili kommunikaci6. A meglévé utakon kiviil minden tanév elején
¢évfolyam tajékoztatot szerveziink, ahol az adott évfolyamra jarok képet kaphatnak az
egész elottiik alld tanévrol.

e Intézményen kiviili kommunikdci6. Az iskola életérdl, eredményeirél hirt adunk
ujsagcikk formdjaban, példaul a Ferencvarosban, Koznevelésben.

e Bevalt kommunikécios modszerek

Fejlesztendo elemek:
e Kommunikécids partnerek kore. A kort bovithetjiik az egyetemek, bankok, biztositd
tarsasagok, konyveldirodak felé.
e A kommunikacié gyakorisaga: legalabb egyszer, tanév végén
e Kommunikaciés modszerek: korlevelet irunk a kommunikaciés partnereknek.
Kezdeményezok lesziink, igyeksziink folyamatosan benne lenni a kdztudatban.

4. MERES, ELLENORZES, ERTEKELES RENDSZERENEK MEGHATAROZASA

4.1 TANULOK ERTEKELESE
A tanulok értékelésének folyamata az iskola pedagodgiai programjaban keriilt kidolgozasra.

4.2 AZ INTEZMENYBEN VEZETO FELADATOT ELLATOK ES A PEDAGOGUS
MUNKAKORBEN FOGLALKOZTATOTTAK TELJESITMENY ERTEKELESENEK
SZEMPONTJAI ES AZ ERTEKELES RENDJE

Az értékelési rendszerrel kapcsolatos alapelvek és az ezekbdl kovetkezd elvarasok:
A fejleszto szandék elve

Mivel alapvetd célja az egyéni és intézményi szintli munka mindségének javitésa:

e legyen alkalmas a sikeres teljesitmény €s az eredményes munka kimutatdsara;

e legyen alkalmas a problematikus teriiletek azonositasara ¢és a teljesitmény javitasara
iranyuld célok kijeldlésére;

e cgyértelmiien mutassa ki a kiilonbozo teriileteken elért j6 €és a gyenge teljesitmények
kozotti kiilonbséget;

e legyen alkalmas az egyéni teljesitmény valtozésanak kimutatasara;

e segitse a tanarok és az iskolavezetés kozotti informacidcserét;

A sokoldalusag elve

Mivel a pedagogustevékenység rendkiviil Gsszetett, €s az oktaté-neveld munka mindségének
szamos kiilonbozo teriilete van:
e tegye egyértelmiive, hogy az adott kzosség milyen kritériumrendszer alapjan itéli meg
vezetdinek ¢és tandrainak teljesitményét;
e vegye figyelembe mind a szaktargy(ak) tanitasaval 6sszefliggd (nevelési €s oktatési),
¢ mind pedig az iskolai ¢élet kiilonboz0 teriileteivel kapcsolatos tevékenységeket;
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A méltanyossag elve

Mivel nagyon kényes kérdésrdl van szo:

torekedjen objektivitasra;

csak olyan teriileteket vizsgaljon, amelyekrél megfeleld adatok allnak rendelkezésre;
a lehetd legegyszerlibb és legegyértelmiibb legyen;

minden részletében atlathato legyen;

lehetdség szerint minél jobban vonja be az érintettet az értékelési folyamatba;

az érintett szdmara minden rola felvett adat hozzaférhet6 legyen;

adjon lehetdséget az értékeltnek, hogy kifejthesse a véleményét a rdla gyiijtott
adatokkal kapcsolatosan;

segitsen a fejlodés lehetséges Utjainak megtalalasaban, de az ezzel kapcsolatos
egyéni dontések meghozatalat bizza az értékelt tanarra;

ne keltsen érdekellentétet és ellenségeskedést a tantestiilet tagjai €s a vezetés kozott;

4.2.1 AZ INTEZMENYBEN VEZETO FELADATOT ELLATOK TELJESITMENY

Célok:

ERTEKELESENEK SZEMPONTJAI ES AZ ERTEKELES RENDJE

A vezetbk munkadjinak objetiv és realis értékelés, a torvényi eldirdsoknak, a helyi
Pedagdgiai programnak €és a Mindségiranyitasi rendszernek megfelelden. Az intézményvezetok
teljesitményének mérésével biztositani lehet a partneri kdvetelményeknek vald megfelelést.
Feltarhatok az erdsségek, amelyekre épiteni lehet a sikeres munkavégzés soran, és
meghatdrozhatok a fejlesztendo teriiletek.

Varhato eredmény:

A kovetelményeknek, partneri igényeknek valo jobb megfelelés;

Tobb megalapozottabb informacié a vezetdi dontésekhez;

Adatszolgaltatas a vezetdi adottsagokrol, teljesitoképességrol,

Objektiv vélemények figyelembevétele a szakmai eldmeneteli dontéseknél, ill.
jutalmazaskor;

Eldsegiti a vezetok szakmai fejlodését egyéni célok meghatarozasaval,

Javitja a partnerek kézotti kommunikaciot.

Az értékelés vonatkozik az intézmény vezet6 allasu dolgozoira

Igazgato

Igazgatohelyettesek (nappali tagozat, esti tagozat, kollégium)
Munkakozdsség-vezetok

Mindségligyi vezetd

A teljesitményértékelés alapja, szempontjai

» A vezet6i munkakorhoz kapesolodo tulajdonsagok, képességek, készségek (felelésségtudat,
megbizhatdsag, kezdeményezdkészség, terhelhetdség, stb.),
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» A vizsgalt vezetdi feladatok:

Tervezés (stratégiai €s operativ);
Feladatszervezés, végrehajtas koordinalasa;
Dontéshozatal;
Igazgatasi feladatok ellatasa;
Erdforras-gazdalkodas (forrasteremtés és elosztas):
Nevelotestiilet (végzettség, fluktuacio, tovabbképzés, szakérték bevonasa)
Targyi kornyezet, eszk6zok, palyazatok
Intézmény menedzselése (partnerekkel vald kapcsolat, bemutatkozéasi lehetdségek,
publikéciok, karriertervezés);
Az intézmény jogszeri —miukodésének  Dbiztositasa (belsé  szabalyozottsag,
dokumentécios rend, szabalytiszteld gyakorlat)

e A szervezeti struktura és kultura, ill. ezek fejlesztése

Struktura és feladatok 6sszhangja, hierarchia mikodtetése, szerepek kiosztasa.
Szervezeti klima, vezetoi ellenOrzés, értékelés, visszacsatolas, motivalas.
Pedagobgiai folyamatok vezetése, fejlesztése
Pedagdgiai program végrehajtasa
Mindségiranyitas, mindségfejlesztés
Partnerk6zpontu miikodés
Mérés-értékelés, ellenorzés

A teljesitményértékelés modszerei, eszkozei, technikai

Modszerek
Az értékelésnél a hangsuly a teljesitményen és az egyéni fejlesztésen van minden modszer

esetében.

A modszereket €lo kell késziteni:

Meg kell hatarozni a célkitizéseket

Tanulményozni kell a munkakori leirasokat

Az értékelési szempontokat ki kell dolgozni
Az érintett vezetO legnagyobb teljesitménye, ill. hidnyossaga
A célok elérését befolyasold koriilmények
A munkakorhoz sziikséges szakértelem
A vezetdi munkéhoz sziikséges képességek, készségek
Munkatarsakkal valé kapcsolat
Az értékelt altal elért fejlodés

A problémakat végig kell gondolni

Az indikatorokat meg kell hatarozni

Az intézmény belsé eroforrasait felhasznalva:
Az igazgato esetében

Onértékelés
Nevelotestiileti szinten torténd értékelés

A vezetdk eseteben

Onértékelés,

Igazgatoi értékelés,

Az igazgato altal megbizott vezetd beosztasu dolgozo(k) altal torténd értékelés,
NevelGtestiileti szinten torténd értékelés
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Kiilso eroforrasok felhasznalasaval:

Igazgato esetében a fenntartd
Sziil6i szervezet altal torténd értékelés,
Kiils6 szakérto(k) altal végzett értékelés,

Eszkozok, technikak
A célszerliség figyelembevételével valasztjuk meg.
Lehetnek:

Kérdoivek:
Onértékeld lap
Munkatérsi értékeld lap
Tantestileti kérdéivek
Sziiloi kérdoivek

frasos beszamolok

Ertékeld beszélgetés

Az értékelés rendje

Az igazgato esetében:

Az igazgato iitemezett teljesitményértékelésérdl a fenntartdo gondoskodik az OMIP
alapjan

Az igazgatd Onértékelését kezdeményezheti a Kozalkalmazotti Tandcs, a Sziil6i
szervezet, a neveldtestiilet vagy az intézmény vezetdsége. Az irasos felkérést kovetd 30
napon beliil az igazgato elkésziti az onértékelését és a teljes neveldtestiilet szamara
nyilvanossagra hozza.

Egy vezet6i ciklus alatt a felsorolt csoportok legfeljebb 2 alkalommal (a vezetdi ciklus
3. tanévének végén, €s az 5. tanév végeén) kérhetik fel onértékelésre az igazgatot.

Egyéb teljesitményértékelések mellett az igazgatd a vezetdi ciklus 5. évében az IMIP
szerint komplex Onértékelést végez, mely nevel6testiileti nyilvanossagot kap

A folyamatban keletkezett dokumentumokra az intézmény adatkezelési szabalyzata
vonatkozik.

A vezetd beosztasu dolgozok esetében:

Az intézmény az 5 éves ciklus alapjan céliranyosan beosztja a teljesitményértékelésre a
vezetd beosztasu dolgozokat.

Eves rendben meg kell hatarozni a teljesitményértékelésre konkrétan kijelolt vezetét, az
elvégzendd mérés-Eértékelés idOpontjat, tartalmat, az értékelést végzo személyeket.

A programot ugy kell elkésziteni, hogy az 6t év alatt legalabb egyszer minden vezetd
teljesitménye értékelésre keriiljon.

A vezetd ,,vezetdi” teljesitményértékelésére az ebben a fejezetben leirtak szerint, a,,
pedagbgusi” teljesitményértékelésére az ott leirtak szerint keriil sor.

A vezet6i onértékelés és a vezetd igazgatod altali értékelése a Vezetdi onértékeld lapon
torténik, amelyet mindkét fél kitolt és az eredményt kézosen értelmezik.

Ezt kovetden az igazgatd vezetdtarsa részére fejlesztési javaslatot fogalmaz meg. Az
értékelés ezen mddja nem nyilvanos.

A vezetd értékelése a vezetd beosztdsu dolgozok altal szintén a Vezetdi onértékeld
lapon torténik: minden vezetdtars kitolti és az eredményt kozosen értelmezik, majd az
igazgato részére konszenzusban elfogadott fejlesztési javaslatot fogalmaznak meg, ami
a vezetdség szintjén nyilvanos.
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A vezetdk neveldtestiilet altal torténd értékelése az aldbbiak szerint torténik: az e célra
alkalmazott mérdeszkozt az érdekeltre vonatkoztatva minden nevel6testiileti tag kitolti
¢s az adatokat az igazgatd altal megbizott személy kizarolag az igazgatd részére
Osszesiti, aki az eredményrdl és javaslatairol tdjékoztatja a neveldtestiiletet.

A folyamatban keletkezett dokumentumokra a tovabbiakban az intézmény adatkezelési
szabdalyzata vonatkozik.

4.2.2 A PEDAGOGUS MUNKAKORBEN FOGLALKOZTATOTTAK TELJESITMENY

Célok:

ERTEKELESENEK SZEMPONTJAI ES AZ ERTEKELES RENDJE

Alapvetd cél a pedagogusok munkajanak objektiv és readlis értékelése a torvényi
eldirasoknak ¢és a helyi Pedagdgiai Programnak ¢és Mindségiranyitasi rendszernek
megfelelden.

A pedagdgusok egyéni teljesitményiik megerdsitésével, javitdsaval, a sziikséges képességek,
készségek, a tudas, és a tapasztalat fejlesztésével az iskolai munka szinvonalat is emeljék.

Az értékelés végén a pedagdgusok targyilagos és megbizhatd képet alkothassanak arrdl, hogy
az iskolai céloknak megfeleld irdnyban és iitemben, a partneri elvardsokkal Osszhangban
végzik-e munkdjukat.

Fontos, hogy a teljesitményértékelés az egyes tanarok oktatdo-neveldmunkajanak szinvonalat
javitsa, tehat alapvetden fejlesztd legyen és ne mindsito jellegii.

Varhato eredmény

A pedagogusok szamara:

a pedagogusok objektiv képet kapnak a neveld- €és oktatdmunka teljesiilésérdl a partneri
(tanuloi, sziild1, neveldtestiileti, vezetdi, fenntartdi) elvarasokhoz képest,

redlisan lehet értékelni az egyéni teljesitményeket, kimutathato a fejlédés,

segit az esetleges egyéni problémak feltdrasaban,

kozvetlen segitséget kaphatnak az értékelés alapjan sziikségessé valt korrekcidhoz,
eldsegiti a pedagdgus szakmai fejlodését egyéni célok kitlizésével, tanacsadassal,
cselekvési programot fogalmazhatnak meg a pedagdgiai munka fejlesztése érdekében.

Az intézményvezeto szamadra:

az értekelés objektiv informacidinak segitségével a vezetd jobban latja az intézmény
szakmai munkajanak eredményességét,

informdaciokra épitve hozhat szevezet(at)-alakitasi dontéseket,

elésegiti az iskolai feladatok jobb elosztasat,

eldsegiti az egyéni igények/szlikségletek és a tovabbképzés 0sszehangolasat,

javitja az iskolavezetés és a pedagdgusok kozotti kommunikéciot,

adatokat szolgaltat a beosztassal és feladatokkal kapcsolatos személyi dontésekhez,

az objektiv véleményeket figyelembe veheti a pedagogusok jutalmazasakor ill. szakmai
eldmeneteli dontéseknél.
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A teljesitményértékelés alapjai, szempontjai

az oktatdassal kapcsolatos tevékenységek, melyek részei az iskolai munkénak és
elengedhetetlen feltételei a mindségi kritériumoknak

a neveloi tevékenysegek, a koOzdsségalakitas, a nevelés hatékonysagat segité 1j
pedagdgiai mddszerek alkalmazasa,

a szakmai felkésziiltség,

az elert eredmények értékelése, a tanuldokkal szemben tamasztott kdvetelmények

teljesitése és ennek a teljesitményértékelésben valdé megjelenése,
e tanoran kiviili és szabadidos tevekenységek szervezése, vallalasa,

o a személyes

tulajdonsagok:

munkafegyelem, aktivitas, Onismeret, stb.
o [iilso tényezok figyelembevétele, amelyek fiiggetlenek a pedagdgus személyétol, de
meghatarozzak a pedagdgiai munkat

egylittmiikddés,

kapcsolattartas, feladatvallalds,

A teljesitmény értékelés teriiletei, modszerei, gyakorisaga, mérése

Teriilet Médszer Gyakorisaga
az értékelés évében(= 1 tanév)
Oktatasi-nevelési teriilet
1. Szakmai munka Oralatogatasok 3x306ra/tanév (értékelési csoport)
- tandrak ¢s az ezt kovetd
- tandran kiviili tevékeny- megbeszélések
ségek (felzarkoztatas,
tehetséggondozas) Interjuk 1 alkalom/tanév

Tanuldi kérdoivek

Tanév végén a tanar altal tanitott didkoktol

2. Ellenorzés, értékelés Dokumentumelem-
z€s:
osztalyoz6 naplok, |Havonta
dolgozatok Tanuldcsoportonként 1db dolgozat
3. Verseny eredmények, Beszamoltatas Tanév végén
nyelvvizsga eredmények
4. Osztalyfénoki munka és Dokumentumelem- | Tanév végén a tanar altal tanitott didkoktol,
egyéb nevelési munka 78s sziileiktdl, €s a tantestiilet tagjaitol

Kérddivek (tanuloi,
sziil61, pedagdgus)

Interju. Folyamatosan.
Megfigyelés.
5. Szabadidében végzett Beszamoltatas. 1 alkalom/tanév
tevékenységek (iskolaban és | Interju.
iskolan kiviil)
Egyéb teriiletek
6. Taniigyi nyilvantartasok, Dokumentumellen- | Havonta.
dokumentéciok vezetése Orzés
7. Munkafegyelemmel kapcsola- | Megfigyelés, Folyamatosan.
tos teriiletek ellendrzés.
8. Képzés, onképzés Beszamoltatas. 1 alkalom/tanév
Megtigyelés Folyamatosan
9. Palyazatok Beszamoltatas. 1 alkalom/tanév
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A teljesitmények mérése
A pontozésos értékelés modszerét alkalmazzuk.

Meghatarozzuk, hogy az egyes értékelési teriileteken végzett tevékenységek milyen mértékig
felelnek meg az elvarasoknak (kritériumoknak), és ennek megfeleld pontszammal értékeljiik

Az egyes szempontokhoz az alabbi értékelési skalat rendeljiik:
3 pont: kivalo
2 pont: jO
1 pont: kdzepes
0 pont: gyenge

X: nem értékelhetd, nincs elegendd adat
Az értékelt kolléga minden értékelési kritériumra kap valamennyi pontot, majd ezeket
Osszegezve, atlagolva alakul ki az egyes teriiletekre vonatkoz6 teljesitményaranya, amely alapjan

kideriil, hogy mely teriiletek fejlesztenddk, és a késdbbiek soran a valtozas is mérhetd lesz.

A teljesitmény értékelés fo teriiletein mért eredmények aranya

Oktatasi-nevelési teriiletek Arany,
%
Szakmai munka
(tanorék, tanoran kiviili 30,0
tevékenységek)
Ellenorzés, értékelés 5,0
(dolgozatok)
Versenyek, nyelvvizsgak 5,0
Osztalyfonoki €s egyéb nevelési 20,0
munka
Szabadiddben végzett 15,0
tevékenység
Osszesen: | 75,0
Egyéb teriiletek
Tantigyi nyilvantartasok, 10,0
dokumentéciok
Munkafegyelem 10,0
Képzés, onképzes 3,0
Palyazatok 2,0
Osszesen: 25,0
Mindosszesen: | 100,0
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Az egyes teriiletek részletes kovetelményrendszere és értékelése
Szakmai munka értékelése
Modszerek: 6ralatogatas, interju, tanuloi kérdéivek

A tanordk latogatasa soran értékeljiik
e a tanar személyes tulajdonsagait (fellépés, megjelenés, hangnem, stb.) kapcsolat a
tanulokkal,
e az dratervezés mindseégét
e atanitas mindségét
Ellendrizziik és értékeljiik a tanéran kiviili tevékenységet is.

Ellenorzés, értékelés
Médszer: dokumentacidelemzés (osztalyozo naplo, dolgozatok)

Ellendrizziik
e Osztalyoz6 naploban a jegyek szamat ( a PP szerint )
e Dolgozatok osszeallitasat
e Dolgozatok kijavitasat, értékelését

Versenyek, nyelvvizsga eredmények értékelése
Maoadszer: beszamoltatas

A tanulmanyi ¢és egyé€b versenyeken valdo eredményes szereplés tiikrozi az iskolai
tehetséggondozas szinvonalat, sz¢lesiti a tanulok latokorét, gazdagitja ismereteiket.

A versenyeken elért eredmények novelik az iskola tekintélyét, javitjak a sziilok altal az
iskolarol kialakult véleményeket.

Fontos kovetelmény a mai vildgban a megfelelé idegen nyelvtudas. A nyelvi oktatas
hatékonysdga lemérhetd a nyelvvizsga kovetelményeinek teljesitésével is. A felvételi
eljaras soran kiilon pontszamot érhetnek el vele a tanulok.

A tanar részérdl is komoly erdfeszitést igényel a tanulok versenyekre ill. nyelvvizsgékra
valo felkészitése, ezért indokolt e teriilet figyelembe vétele is.

Osztalyfonoki és egyéb nevelési munka értékelése
Médszerek: kérddivek, megfigyelés, dokumentumelemzés, interji

Az iskolai tanuloi kozosségek kdzvetlen iranyitdi az osztalyfonokok. Az osztalykdzosségek
¢letének szervezése, irdnyitasa alapvetden hatdrozhatja meg az iskolai élet kiilonbozo
szintereit. Ennek kialakitdsa els6sorban az osztalyfonokok feladata. Ezen a szinten
érintkeznek a legtobb alkalommal a sziilok is az iskolai élettel. Ezért is fontos, hogy a
sziilok, mint az iskolai szolgaltatas els6dleges megrendel6i milyen hatasokkal taldlkoznak,
milyen véleményt alakitanak ki az iskolar6l. Természetesen minden tandr kiveszi részét a
nevelésbdl a sajat teriiltén, ezzel is segitve az osztalyfonokok munkajat.
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Szabadidében végzett tevékenységek (iskolaban és iskolan kiviil) értékelése:
Maoédszerek: beszamoltatas, interju

Ertékelni kell azokat a nem kotelezé és esetleg nem is fizetett tevékenységeket is, amelyet a
tanarok Onként vallalnak, ezaltal ndvelve az iskola népszertiségét, tekintélyét. Nagyon
fontos nevelési eszkdz a tanulok motivaldsa szabad idejiik hasznos, értelmes eltdltésére
akar az iskola falain beliil, akar az iskolan kiviil legyen sz6 kornyezetiik apolésarol, szebbé
tételérdl, az iskolai hagyoményok apolasarol, az egészséges ¢életmodrol, ismereteik
bovitésérol., vagy kultaralt szérakozasrol. Ide tartozik a tantestiileten beliili iskolai célokat
szolgalo feladatvallalas is. Ezeket a feladatokat hivatastudatbol vallaldo pedagogusok
esetében mindenképpen el kell ismerni.

Taniigyi nyilvantartasok, dokumentacio értékelése
Médszer: dokumentumok ellendérzése

A tanarok adminisztraciés teenddi alapjan jon létre az iskola szakmai dokumentécioja.
Ezért nagyon fontos, hogy minden iskolai dokumentum naprakész és megfeleléen vezetett
legyen. Kiemelkedden fontos a tanmenetek, munkatervek megfelelé szinvonalon vald
elkészitése, a tanulok adatainak kezelése, a naplok vezetése, a dolgozatok gyors és
szakszerl javitasa, megfeleld szamu tanuldi érdemjegy az egyes tantargyakbol.

Szintén adminisztracios tevékenység a munkaligyi nyilvantartasok megfeleld vezetése,
mivel ez az alapja a tandri teljesitmények elszdmolasanak.

Munkafegyelem értékelése:
Moédszerek: megfigyelés, ellendrzés

A hazirend betartasa mindenki szamara kotelez6. A tanarok  példamutatd
munkafegyelmiikkel, viselkedésiikkel hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a tanuldk is kdvessék
példajukat, ezaltal javuljon neveltségi szintjiikk, kialakuljanak normalis ko&zdsségi
viselkedési normaik, megelézhetdk legyenek a konfliktushelyzetek.
Vizsgaljuk az alabbiakat:

e Pontos orakezdés és befejezés
Ugyeleti munka ellatasa
Helyettesitések pontos elvégzése ¢s adminisztralasa
Iskolai programokon valo részvétele
Kollégakkal valo kapcsolat (egylittmtkodes, segitdkészség, konfliktuskezelés, stb)

Képzés, onképzés értékelése
Maoédszerek: beszamoltatds, megfigyelés

A tanar munkdjat alapvetéen meghatdrozza a képzettsége. Folyamatos tovabbképzésiiket az
oktatasi torvény is eldirja. Els6sorban azt a tovabbképzést kell figyelembe venni, amely az
iskola szempontjabol fontos. Ugyanakkor értékelni kell azt is, hogy a tanar mennyire jartas
a mai kor kovetelményeinek megfelelé oktatdsi, pedagdgiai modszerek ismeretében,
munkdja sordn mennyire haszndlja ezeket az ismereteket. Részt vesz-e az 0j ismeretek
elsajatitdsa  érdekében szakmai tovabbképzéseken, akkreditalt tovabbképzéseken,
tanfolyamokon, bemutat6 foglalkozasokon?
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Palyazatok értékelése
Moédszerek: beszamoltatds, megfigyelés

El kell ismerni a palyazatokat készitd tanarok munkdjat is, hiszen a sikeres palyazatok
jelentésen emelik az iskolai oktatd-neveld munka szinvonalét, vagy eszkozfelszereltségét,
amely javitja a munkafeltételeket.

Dokumentacio, informaciogyijtés

A fenti vizsgalatok eredményeit, ill. a megfigyelés, ellendrzés soran feltart tényeket
mindenesetben irdsos forméaba kell onteni. E dokumentumoknak tartalmaznia kell a vizsgalat
pontos idejét, helyét, a vizsgalatot vagy ellendrzést végzd személy(ek) nevét, és mindig a
vizsgalt személy tudomasara kell hozni az abban foglaltakat! A személyes megbeszéléseken,
interjikon tett megallapitasokat is tényszerlien dokumentalni kell (jegyzOkonyv), torekedve az
objektiv, redlis megkozelitésre. Utalasszerli, homalyos célzasokat, szubjektiv véleményt nem
tartalmazhat az értékelési dokumentécios anyag.

Ezek a dokumentumok az alabbiak:
e Tanuloi kérddiv
Pedagogusi kérdoiv
Sziil6i kérddiv
Onértékeld lap
Véleménykérd lap
Ertékelési 6sszesitd lap (amely a vizsgalat tanulsagait osszegzi)

Egy-egy eszkoz egyszerre az értékelés tobb komponensét (vagyis a pedagdégusi munka
kiilonb6zé szerepszintjeit €és az ezeknek megfeleld képességeket és készségeket atfogd
kritériumrendszert, a munkakdri leirasban foglaltakat és az el6z6 ciklus végén kijelolt egyéni
fejlesztési célokat) is lefedheti, azaz egy-egy teriilet vizsgalata tobb kiilonb6zd eszkdzon
keresztiil torténhet. (Pl. a Tanuloi kérddiv egyes kritériumai a tanar tandrai oktatd neveld
munkdjan kiviil vizsgaljak a hozzaallast és munkafegyelmet is, ugyanakkor az eldbbi teriilet
teritékre keriil az Oralatogatasi lapon, az Onértékeld lapon, a Véleménykéré lapon és az
értékelési beszélgetésen is, mig az utdbbival foglalkozik még az Onértékeld lap és az értékelési
beszélgetés is.

Fejlesztés

Minden pedagdgus — az adott évben, mikor éppen az 6 értékelésére kertil sor — a vezetdi méréssel
¢s értékeléssel parhuzamosan (azonos szempontok alapjan) onértékelést is végez.

A kiilsd — és onértékelés eredményét a vizsgalati idészak utan Osszevetjiik, és ezek alapjan
fogalmazodnak meg az adott pedagdgus szamara az Gjabb célok és konkluziok (pl. sziikség lehet
modszertani tovabbképzésre vagy onismereti tréningre kiildeni kollégat.)

A vizsgalati id6szakot egy zaro- értékel6 megbeszélés zarja, melyen minden kolléga részt vesz,
aki az ellendrzési folyamat barmely fazisaban jelen volt.

Sziikség esetén elvaras lehet, hogy a vizsgalt pedagégus az eredmények ismeretében
fogalmazzon meg legalabb harom olyan teriiletet, sajat munk4ja soran, amelyeken mindenképpen
javitani (€s hogyan!) szeretne, és ennek hataridejét is ki kell tiizni.
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Az értékelés lebonyolitasa, résztvevoi, iitemezése

Egy adott vezetési ciklus alatt (altaldban 5 év) az intézmény minden pedagdgusat értékelni kell.
Egy értékelési ciklus egy egész tanév soran folyamatosan zajlik és a tanév végén zarul.
Igy tanévenként kb. 10 kolléga értékelésére keriil sor.

Az értékelést értékeld csoport végzi, melynek tagjai

e azigazgatOsag egy tagja (igazgatd, vagy helyettese),

e az ¢rtékelt tandr munkakdzOsség-vezetdje (vagy tobb targy tanitasa esetén

munkak6zdsség-vezetdi) és

e cgy f0 a tantestiiletbdl
Az érintett tanar aktivan kozremukodik a vizsgalatban (6nértékelés, véleménynyilvanitas, vita
forméajaban)
A munkako6zosség-vezetok értékelését annak helyettese vagy a legnagyobb tanitasi tapasztalattal
rendelkezd munkak6zosségi tag végzi.

Megjegyzeés: a csoport tagjait az adott tanévben nem értékelik

Az informécioszolgaltatasban egy kérddiv kitdltésével a tanulok, a kdzvetlen munkatérsak és a
szulok is részt vesznek.

A mérbeszkozok kozill az Oralatogatasi lap kritériumaival kapcsolatos informaciogyiijtés az
értékeld csoport tagjainak feladata.

A Tanul6i kérdbivben foglalt kritériumokrol értelemszertien azok a diakok alkotnak véleményt,
akiket az értékelt tanar tanit.

A Pedagodgusi kérdodivet az értékelt tandr munkakozosségének tagjai, valamint azok a tanarok
toltik ki, akikkel az adott osztalyokban egyiitt tanit.

Az Onértékelé lapon, a Véleménykérd lapon megfogalmazott kritériumokkal &sszefiiggd
informaciok az érintett tanar és a csoport tagjainak konszenzusaval sziiletnek meg az értékelési
beszélgetés keretében, ahol az értékeltnek moddja van a nem konszenzus utjan keletkezett
informaciokkal kapcsolatban is véleményt nyilvanitani.

A ciklus soran

e az ¢értékelt tanar 4ltal tanitott minden targy munkakozosség-vezetdje, az igazgatdsagi tag,
valamint a tantestiilet egy tagja kiilon-kiilon legalabb harom 6rat latogat a tanév soran és
a megadott kritériumok alapjan értékel egy-egy teljes (45 perces) tanorat. Az
oralatogatasokat (csak a latogaté és az értékelt részvételével) oramegbeszélések kovetik;

e a tanév végén (junius elején) a tanar altal tanitott 0sszes csoport Tanuldi kérddivei és a
Pedagdgusi kérddivek segitségével értékelik a tanar teljesitményét;

e atanév vége felé (majus végéig) az érintett tanar két kiilonbdzd tipustu — egy Onértékeld
¢és egy Véleményekre kérdezd — kérddivet tolt ki;

e a ciklus végén (junius kozepén), az Osszes adat birtokaban, (az érintett tandr és az
értékeld csoport tagjainak részvételével) egy értékeld beszélgetésre (un. interjura) keriil
sor, amely sordn megbeszélik az Osszegyljtott adatokbdl kovetkezd tanulsagokat és
kijeldlik a kovetkezo ciklusra vonatkozé egyéni célokat; és a végén - minden érintett altal
egyetértden alairt - Ertékelési 6sszesité lapon rogzitik a tapasztaltakat és a kijelolt egyéni
célokat;

e a tanév végi zardértekezleten az értékelési felelds tajékoztatast ad a tantestiiletnek az
iskola egészére vonatkoz6 eredményekrol.
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Eljarasrend

Eljaras

Hatarido

Az értékelésben résztvevo pedagdgus megnevezése

El6z0 tanév vége

Az értékeld csoport tagjainak a megnevezése - a csoport kialakitasa

Adott tanév eleje-
augusztus

Az ellendrizend¢ teriiletek, ezek aranya, ismertetése a pedagdgussal

Szeptember eleje

rendelkezésre bocsatasa
kérdései, szempontsorok

Dokumentéciés anyag elkészitése, ill.
(kérdoivek, partneri elégedettségmérés
interjuhoz, 6raldtogatashoz, stb.)

A vizsgalt pedagogusnak mindet ismernie kell!

Szeptember 15.

Oralatogatasok helyének és idépontjanak kijellése Szeptember 30.

(a 3-3 oralatogatasbol kett6t a vizsgalatvezetd hataroz meg — melyik

osztaly, mikor — egyet pedig a vizsgalt személy valaszthat)

Interjuk, megbeszélések idopontjanak megbeszélése (Az 1. és a 2. |Szeptember 30.
félévben is egy alkalommal az elvégzett munkardl, ill. dokumentum

ellenérzés)

Folyamatos ellendrzés, esetmegbeszélések, elégedettségi mérések, | Oktobertdl majusig
dolgozatok (legalabb 3 dolgozat teljes kori elemzése!) ellendrzése, | folyamatosan
vizsgalata, beszdmoltatds a végzett munkarol

A feltart tényekrdl, eredményekrdl a vizsgalatot végzd csoport | Majus vége

kovetkeztetéseket, allitdsokat fogalmaz meg (irdsos 6sszegzés!)

Tanuloi, pedagogusi és sziiléi kérddivek kitdltése, Osszegylijtése,
feldolgozasa

Junius eleje

Onértékeld lap, Véleménykérd lap kitdltése, feldolgozasa

Janius eleje

Zard értékeld megbeszélés — tanulsagok, megéllapitasok, eléremutatd
javaslatok megfogalmazésa

Junius kozepe

Az értékelt pedagdgusokrol készitett megallapitasok, fobb jellemzdok
megismertetése a tantestiilettel

Janius vége

A vizsgalat dokumentalasa és az adatok felhasznalasa

A dokumentumok kezelése és az adatokhoz valo hozzdférés

Az adatok bizalmas és biztonsagos kezelése a vizsgalat egyik kulcskérdése, igy erre kiilonds
figyelmet kell forditani.

Az ¢érintett tandr az 6ramegbeszélések utan megkapja a kitoltott oralatogatasi ivek masolatat,
minden év végén megkapja a tanulodi visszajelzések dsszesitését, és maga tolti ki az Onértékeld
és Véleménykérd lapokat. Az Ertékelési osszesité lap megirasa utan ezek a dokumentumok a lap
mellékleteként a kovetkez6 ciklusig megérizenddk. Az Ertékelési 6sszesité lapok és mellékleteik
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biztonsagos tarolasa az értékelési felelds kotelessége; az ezekhez valo hozzaférés rajta kiviil csak
a tandr munkakozdsség-vezetlire, valamint az igazgatora €s helyetteseire és természetesen
magéra az érintett tanarra terjed ki. Az Ertékelési 6sszesité lap mindaddig nem selejtezhetd, amig
a tanar az iskolaban tanit. Ha a tanar munkaviszonya megszfinik, a lapot a tanar kéresére at kell
neki adni, amennyiben nem kéri, meg kell semmisiteni. Az Osszesité lap mas munkaltatonak
nem adhat6 at.

Az adatok felhaszndldsa

Az érintett tanar

megismerhet minden réla gyiijtott informéciot €s adatot, és barmikor betekinthet a réla
sz616 dokumentumokba; valdjaban elsésorban az 6 feleldssége, hogy hogyan hasznositja
az értékelés tapasztalatait €s mit tanul az informéciokbol;

az igazgatdhoz fordulhat a feltart problémdk megoldasaval kapcsolatban, aki vagy
tovabbképzés engedélyezésével vagy egy mentor kijelolésével koteles segiteni;
amennyiben — az értékeléstdl fliggetleniil, hiszen erre a rendszer nem alkalmazhato —
valamiért elbocsatast kezdeményeznének ellene, allaspontja védelmében érvként
felhasznalhatja az értékelés tapasztalatait;

kérheti, hogy referencidk irasakor a munkaltaté hasznalja fel az értékelésbdl szarmazo
informaciokat.

A munkakozosség-vezeto

a ciklus zarasakor megismerheti minden, az adott munkak6zdsségbe tartozo

tanar Ertékelési Osszesité lapjat;

egy — de nem kizarolagos — adatforrasként felhasznalhatja a vizsgalat sordn megismert
informéciokat a hataskorébe tartozd, (munkakozosségen beliili) feladatkijeldléssel
kapcsolatos dontéseinek meghozatalahoz.

A munkaltato (az Igazgato és helyettesei)

barmikor hozzaférhet minden tanar személyes Ertékelési osszesitd lapjahoz;

egy — de nem kizarolagos — adatforrasként felhasznalhatja a vizsgélat soran szerzett
informaciokat a tanarok beosztasat érintd személyi dontések, valamint a bérezéssel és
jutalmazéssal kapcsolatos dontések meghozatalara, amennyiben ezeket a dontéseket az
Igazgato egy személyben vagy helyetteseinek és az érintett tanar munkamunkakozosség-
vezetoinek korében hozza meg;

felhaszndlhatja a vizsgalat soran szerzett adatokat az iskola vezetési gyakorlatdnak
javitasara (jobb munkamegosztés, az eszk6zok jobb elosztasa stb.), ha ezzel kapcsolatos
dontéseit a fenti személyi korben hozza meg;

felhasznalhatja a szerzett informéciokat a tovabbképzésekkel kapcsolatos dontéseiben, ha
ezeket a fenti személyi korben hozza meg;

az Osszesitett iskolai adatokat felhasznalhatja PR/marketing célokra;

a tanar kérésére koteles megfeleld tovabbképzést engedélyezni vagy kijelolni egy
kollégat, aki segit a feltart problémak megoldasaban.

Az Igazgatd nem haszndlhatja fel a vizsgéalat soran szerzett névszerinti, személyes adatokat és
informéciokat

érvként a fenti személyi kornél tagabb korben meghozand6 dontések befolyasolasara;

fegyelmi eljards kezdeményezéséhez vagy az értékeléssel Osszefiiggésben nem allo,

egyéb ok miatt inditott fegyelmi eljards sordn érvként a hozandd dontés

befolyasolasahoz;

elbocsatas kezdeményezéséhez;

- informacidszolgaltatasi célbol sem iskolan beliilre, sem iskoldan kiviilre, kivéve
referenciakhoz, a tanar kifejezett kérésére.
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Eljarasi szabalyok

Az értékelési rendszer mitkddése minden vonatkozasban a tantestiilet altal elfogadott Ertékelési
Szabalyzatban megfogalmazott elvek, modszerek és eszkdzok alapjan torténik.

Mivel adatgytijtés kizardlag a Szabalyzatban leirt terliletekrdl lehetséges, nem gytjthetd és nem
hasznalhato fel olyan adat,

e amely az érintett vezetd vagy tanar tudta nélkiil keletkezett;

e amely nem a vezetd vagy tanar szakmai munkdjaval kapcsolatos;

e amelyrdl nem kap tajékoztatast a vezetd vagy tanar az értékelési beszélgetés elott.

Az Ertékelési Szabalyzatot bevezetése eldtt a tantestiilet tagjai egy erre a célra Osszehivott
étékelési értekezleten tobbségi szavazassal érvényesitik.

A Szabalyzat barmely részletének modositdsa a tovabbiakban minden év szeptemberében
megtartando értékelési értekezleten kezdeményezhetd a tantestiilet barmely tagja altal. Minden
modositas a tantestiilet tobbségi szavazataval 1€p érvénybe, de egy adott vezetére vagy tanarra
vonatkozoan egy cikluson beliil a ciklus kezdetekor érvényes szabalyok szerint torténik az
értekelés.

Az értékeld csoport tagjai egyszemélyes itéletet csak az oOraldtogatdsi lap kritériumaival
kapcsolatosan alkotnak, és ezt elfogultsag nélkiil, kedvezdtlen itélet esetén kellden indokolva
kell megtenniiik. Az Gsszes tobbi kritérium esetében az értékelési beszélgetés keretében a csoport
tagjainak €s az érintett tanarnak/vezetonek konszenzusra kell jutnia. Ha ez nem sikeriilne, a
beszélgetés Osszes résztvevOjének tobbségi szavazataval kell a kérdést eldonteni, ugy, hogy
szavazategyenlOség esetén a tanar szavazata legyen donto.

Az adatok kezelése az el6zdekben leirtak szerint torténik, ezen tilmenden minden egyéni adat
bizalmasan kezelendd. Az értékelési felelds egész tantestiiletre vonatkozo Osszesitésén kiviil
semmilyen mas lista vagy rangsor nem késziil, és az adatok egészéhez az igazgaton ¢s
helyettesein kiviil senki sem férhet hozza. Minden résztvevd erkdlcsi feleldssége, hogy a
személyes adatokat titokként kezeli, és ezekrdl senkivel nem beszél. Ez aldl csak az igazgato,
helyettesei és az érintett tanar munkakozosség-vezetdje kapnak felmentést, de 6k is kizarolag
egymas kozott. A tanarok sajat eredményeiket sem kozolhetik senkivel sem.
A tanar — az Ertékelési Osszesitd lap aldirisa elStt — barmikor panasszal élhet az értékelés
barmilyen aspektusaval kapcsolatosan. A panaszt irasban kell benyujtani az értékelési feleldsnek,
aki annak elbiralasara egy bizottsagot allit fel.
Ennek tagjai:

e az ¢rtékelési felelds, amennyiben nem tagja az érintett értékelési csoportnak

(ha tagja, akkor az igazgatdsag egyik nem érintett masik tagja)
e cgy, a panaszos altal megnevezett tantestiileti tag;
e atantestiilet egyik sorsolassal kivalasztott tagja;

A bizottsag bizalmasan targyal, majd — tartézkodasi tilalom mellett — titkos tobbségi szavazassal
dont, a panaszrol.
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4.3 INTEZMENYI BELSO ELLENORZES

Célok:

A jogi szabdlyozasnak megfeleldé milkddés biztositasa.A kiilsé ellendrzések megfeleld
elOkészitése, az ellendrzési munka segitése €s az ellendrzés soran feltart hibak javitasa. Az
iskola belsd szabalyzataiban meghatarozott eldirasok betartatasa. Az ellenérzési rendszer
javitasa a hibak kizarasara.

Feladatok:

Az ellendrzési szintek meghatarozasa.

A vezeto6i ellendrzés teriileteink meghatarozasa.

Az ellendrzési jogkorok teriileteknek a meghatdrozasa.

Az ellendrzés tervezése.

A beszamolas és a dokumentalas rendjének meghatarozasa.

Meglévo elemek

A tanarok munkajanak ellendrzése
Dokumentumok kezelésének szabalyai
Eves belsé ellendrzési terv

A fenntart6 ellendrzési terve

Fejlesztendo elemek:

Auditorok kiképzése, megbizasa
Ellendrzési modszerek
Belso vizsgalat folyamata
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BELSO ELLENORZES RENDJE:

ERTEKELESI TERULET FELELOS GYAKORISAG FORMA
Pedagdgiai program Iskolavezetés Evente frasban
Tantervek Munkako6zo6sségek Evente frasban

Kiemelked6 tanulmanyi €s

Szaktanar, osztaly-

Amikor aktualis

Irasban, diakkozosség

sporteredmények fénok, iskolavezetdk el6tt szoban
Magatartas, szorgalom Osztalytonokok Eggﬁgﬁg;t (S.)Zs(;?;l;zés irasban
Tanulményi munka Szaktanar Folyamatosan Szoban
Félévente 3-szor | Erdemjegy
Osztalyfonok Félévkor Osztalyzat ellendrzobe
Osztalyzat
Ev végén bizonyitvanyba
Szbéban
Igazgato Ev végén
Vizsgazok teljesitménye Szaktanar Vizsgan Szoban ¢€s irdsban
Tantargyi felmérések Munkakdzosség- Tanév végén Szbban és irasban
eredménye vezetok
Erettségi eredmények MK vezetdk Tanév végi Szbban és irasban
Igazgatohelyettes giltl;le(ztzﬁlleetgn
Szakmai vizsgak Igazgatohelyettes Tanév végi Szoban ¢és irasban
eredménye tantestiileti
értekezleten
Nagyobb osztaly ill. Osztalyfonok Amikor aktualis Didkkozosség elott

iskolai rendezvények

Szabadid6-szervez6

szoban Kiemelked6ket
irasban

Igazgato
Végz0osok felvételi Osztalyfonok Uj tanévnyitd Szoban ¢és irasban
eredményei értekezletén
Konyvtaros munkéja Konyvtaros tanar Tanév végi Szbéban
. tantestiileti
Igazgatohelyettes
£az8 Y értekezleten
Ifjasagvédelmi felelds Igazgatohelyettes Tanév végi Szoban
tantestiileti
értekezleten
Felel6s tanar Tanév végén Irdsban
Szabadidds tevékenységek | Szaktanarok Tanév végi Szbéban
/sport, miivészet, stb./ t’antestuleh
értekezleten
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ERTEKELESI TERULET FELELOS GYAKORISAG FORMA
Munkakdzosségek MK vezetdk Tanév végi Szbban és irasban
munkaja Igazgato vagy tantestiileti Szoban

helyettese értekezleten
Munkak6zdsség vezetok Igazgato Evente Neveldtestiilet elott
munkéja szoban
Az oktato-neveld munka MK vezetdk Evente [rasban
koriilményei Igazgato Evente tantestii- Szoban

leti értekezleten

Az iskola gazdalkodasa, Gazdasagvezetd Evente Szdban
tigyviteli munkaja
Az éplilet rendje, Gondnok Evente Szoban

tisztasaga

Iskolai munka értékelése

Sziil61 szervezet

3 1ll. 5 évente

Irasban kérdoivvel

Tanulok frasban kérdéivvel
Technikai dolgozok Gondnok 2 évente Szoban neveldtestiilet
munkéja elott
Gazdasagi, tigyviteli Gazdasagi vezetd 2 évente Szbban neveldtestiilet
dolgozok munkaja elott
Igazgato ¢és Neveldtestiilet 5 évente Szoban ¢és kérddivekkel
igazgatohelyettesek
munkdja
Kollégiumi munka Kollégiumvezetd Evente tantestii- Szdban
értekelése leti értekezleten
Didkmozgalmi Didkmozgalom Evente tanév végi | Szoban
tevékenység vezetdje tantestiileti érte-

kezleten
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4.4 INTEZMENYI ONERTEKELES RENDSZERE

Célok:
Az intézmény rendszeresen, tényekre alapozva mérje fel és allapitsa meg erdsségeit,
fejlesztendd teriileteit, és ennek eredményeképpen jelolje meg a sziikséges beavatkozasokat,
fejlesztéseket. Az értékelési csoport a gyenge pontok kikiiszobdlésére intézkedési tervet
készit, majd ennek végrehajtdsa utan iddszakonként megismétli a gyengébb részteriilet
értékelését. Igy megvaldsul az intézmény szisztematikus fejlesztése.

Az iranyitott onértékelés teriiletei:

az intézmény jellemzo adottsagai, tulajdonsagai:

a vezetés szerepe a szervezeti kultara fejlesztésében,

a meglévo folyamatok szabalyozottsaga,

a szabalyozasi rendszer teljes kortisége,

az er6forrasok figyelembevételének modja,

a partneri (tanuloi, sziiléi, pedagdgusi, fenntartoi stb.) igények figyelembevételének
modja.

az intézmény altal elért eredmények:
e a munkatarsak bevonasanak mértéke,
a folyamatos fejlesztés eredményei,
a partnerek (tanulok, sziilok, pedagogusok, fenntartok stb.) elégedettsége,
a szabalyozasi rendszer bevezetettsége, az alkalmazas hatékonysaga,
a szervezeti kultara fejlesztésének eredményei,
a kitlizott célok elérése, megvalositasa,
az erOforrasok felhasznalasanak hatékonysaga.

Az onértékelés lebonyolitasa

Az iranyitott Onértékelés évében az igazgatd — a mindségiligyi vezetd egyetértésével és a
tantestiilet javaslata alapjan - szeptember 15-ig megbizza az Onértékelést lebonyolitd csoport
tagjait. A csoport vezetdje a mindségiigyi vezetd. A csoport tagjai szakteriiletenként bevonhatnak
tovabbi tantestiileti tagokat és kiils6 szakértoket.

Az Onértékelés soran az adatokat kérdéivekkel, interjukkal, irdnyitott interjukkal és egyéb
dokumentumok elemzésével kell Osszegyljteni €s statisztikai elemzésekkel feldolgozni. A
reprodukélhatdsag érdekében az eltérd iddpontokban végzett felméréseket azonos adatfelviteli
modszerrel kell végezni.

A csoport oktéber 15-ig attekinti az onértékelés eszkdzeit (kérddivek, pontszamitasi modszerek,
iskolai indikatorrendszer) el6késziti a sziikséges modositasokat és jovahagyas végett a tantestiilet
elé terjeszti. A mérdeszkozoknek ki kell elégiteni az eljards céljdban meghatarozott
kovetelményeket. A tantestiileti értekezlet megszervezése €s lebonyolitasa a mindségiigyi vezetd
feladata.

Az egyes teriiletek értékeléséhez sziikséges mérések elvégzése, adatgylijtések €s a pontok
kiszamitdsa a csoport feladata. A munkat a mindségiigyi vezetd koordinalja, hataridd: jinius 28.
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Az egyes teriiletek pontértékének meghatarozasa utan a csoport egy 0sszegz0d jelentést készit
Osszefoglalé jelentés az iranyitott dnértékelésrél cimmel. Ebben minden teriileten ki kell térni az
intézmény erdsségeire, illetve fejlesztendd teriileteire. Az Osszefoglalo jelentést a mindségligyi
vezetd az évzaro értekezleten terjeszti a tantestiilet elé.

Elemzés, fejlesztési javaslat, nyilvanossagra hozatal

A tantestiilet altal megvitatott és jovahagyott Gsszefoglald jelentés és a Pedagodgiai Program
Osszehasonlitd elemzése is a csoport feladata. Az Osszehasonlitd elemzés eredményeképpen a
csoport fogalmazza meg ¢és rangsorolja az intézmény el6tt allo legfontosabb fejlesztendd
tertileteket, illetve tesz ,Javaslatot a sziikséges intézkedésekre a fejlesztendd teriiletek és
sziikséges intézkedések” cimii feljegyzésben.

A csoport altal elkészitett feljegyzést az augusztusi nyitd tantestiileti értekezleten vitatja meg és
hagyja jova a tantestiilet. A hatékony tantestiileti értekezlet el6készitése és a megszervezése a
mindségiigyi vezetd €s az igazgatd feladata.

Az 6sszefoglalo jelentés, a sziikséges intézkedések nyilvanossagra hozatalardl a mindségiigyi
vezetd gondoskodik:
e az Osszefoglalas az iskola honlapjan legyen elérheto;
e a szilok és tanulok képviseldi lehetdséget kapjanak a teljes dokumentacidba vald
betekintésre;
e a fenntart6 részére a teljes anyag elkiildésre kertiljon.

Az onértékelés soran be kell tartani a kapcsolodo szabélyzatokat, elsésorban:
e Adatvédelmi

e Adatgyljtési

o [ratkezelési szabalyzatot

Az iranyitott onértékelés gyakorisaga, az esedékesség évének kijelolése

Az igazgatdi ciklus 3. és 5. évében késziil el az Onértékelés. Tobb tanitasi évet atfogd
adatgylijtés esetén az egyes években megszerzett pontok atlagat szamitjuk be.
Az iranyitott onértékelés esedékességének évét a minden tanév augusztusaban megtartott vezetdi
értekezlet jeloli ki, felelose a mindségiigyi vezeto.

Az onértékelés alkalmazasanak elényei

Az értékelés soran mélyrehatd, alapos értékeld jelentés késziil, amely bemutatja a szervezet
helyzetét a kijelolt teriileteken és folyamatokban. Objektiv alapokra helyezi az intézmény
erdsségeinek és javitando teriileteinek meghatarozasat. Szamszert értékelés, amely lehetdvé teszi
a szervezet fejlodésének figyelemmel kovetését, és - a rendszeres idOkozonként megismételt
onértékelés révén - az el6z6 idoszakban mért eredményekkel valo dsszehasonlitasat.
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Az iranyitott onértékelés modszere:

Iskolank onértékeléséhez kialakitotta indikatorrendszerét, melyet az alabbi tdblazat mutat:

.D ?lng? k Dolgozoi elégedettség .
iranyitasa Oktatasi,
. 0 9% -
Vezetés 9% Folyamatok nevelési
10% Iskolapolrlqka e 14% Partneri elégedettség | eredmények
strategia o
89, 10%
25%
Eroforrasok Tarsadalmi kihatas
9% 6%
Adottsagok 50% Eredmények 50%

A kérddiveket a helyi sajatossagoknak megfeleld szempontok szerint allitottuk Gssze.
Amennyiben az értékelés nem az elso, az eljaras eldtt at kell tekinteni az el6z6 onértékelés soran

keletkezett dokumentumokat is.

Az ,adottsagok” teriiletet az aldbbi kérdéivekkel mérjiik fel, melyeket az iskola minden

dolgozoja kitdlt az onértékelés évében:

A vezetés irdnyitod tevékenysége
Az alkalmazottak iranyitasa
Eréforrasok

Iskolapolitika és stratégia
Folyamatok

Az ,eredmények” teriileten:

A dolgozdi és partneri elégedettséget kérddivek segitségével értékeljiik, melyeket minden
dolgozd, tanuld és sziil6 kitolt az onértékelés évében:

e alkalmazotti elégedettség
e szervezeti klima

o sziilok elégedettsége

o didkok elégedettsége

A tarsadalmi kihatast felvételi adatok ¢és a munkak6zosség-vezetok bevonasaval értékeljiik. Azt

vizsgaljuk, hogy milyen a tanarok ¢és a didkok részvétele a kozéletben:

¢ hogyan miikddik az ECDL-vizsgakdzpont;
e mennyire hatékony a hazai és nemzetkozi kapcsolatok miikodése;

e milyen modon kozremikodik az intézmény orszagos va gvarosi rendezvénye
ly don k kodik t y y fi d yek

lebonyolitasaban;
e milyen eredményekkel és kapcsolatokkal rendelkezik a sport teriiletén;
e mennyire népszerl az iskola a tovabbtanuld 8. osztalyosok szaméara?

43



A kérdésekre az értékeld csoport és a munkakozosség-vezetok megegyezéssel allapitjadk meg a
pontszamokat.

Az oktatasi-nevelési eredményeket a kovetkezo teriiletek vizsgalatdval, adatok gytijtésével és
statisztikai elemzések segitségével értékeljiik.

e Tanulmanyi munka:
iskola tanulmanyi atlaga;
versenyeredmények;
nyelvvizsgék szama;
tantargyi bukéasok szama;
bukasok, évismétlok szama;
hatranyos helyzeti tanulok felzarkoztatasa;
kompetencia mérésen elért eredmények;

e Kimend eredmények
érettségi eredmények;
tovabbtanulok szama;
OKJ-s eredmények;

e  Neveltségi szint
dicséretek szama (szaktandri, osztalyfondoki, igazgatoi);
figyelmeztetések szama (szaktanari, osztalyfonoki, igazgatoi);,
hianyzasok mennyisége (igazolt, igazolatlan);
kozosségi programok szama; (osztalyszinti, iskolaszintii).

Iskolai indikatorrendszer

Iskolank a folyamatok és tevékenységek ellendrzésére és a partneri igény- ¢és
elégedettségmérések eredményeire alapozva kialakitott egy ajanlott indikatorrendszert, amelynek
keretében végzi az adatgylijtést, adatfeldolgozast és adatelemzést.

Az iskola vezetése az indikatorrendszerben mért eredményeit, s az ezek elemzésébdl
nyert adatokat hasznalja fel az intézményi miikodés értékelésénél. Az értékelési csoport az
onértékelést megeldzéen feliilvizsgalja az indikatorokat. A nevelOtestiilet egyetértésével
meghatarozza az onértékelés soran hasznalhat6 rendszert. A csoport feladata az optimalis illetve
elvart eredmények meghatarozasa.
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Indikator

Mérési modszer

9. évfolyamra val6 jelentkezés

A felvételi vizsgan résztvevo tanulok szama

Iskolai tanulmanyi atlag

Minden félév végén a tanuloi atlagok atlaga az Osszes targy figyelembe
vételével

Tanuloi évismétlések

Tanévismétlésre kdtelezettek szama 9-12. évfolyamon

Bukasok szama tantargyanként

Tanév végén mérve

Nyelvvizsga eredmények

Kozépfoku nyelvvizsgaval rendelkezd tanulok aranya a 12. évfolyam
végén.

Legjobb versenyeredmény

A legsikeresebb tanuld eredménye akar tanulmanyi, akar sport teriileten
tanév végén.

Versenyeken résztvevok szama (orszagos,
fovarosi egyeb)

Tanév végén mérve

Kompetencia -mérés eredménye

OKEYV adatszolgaltatasa alapjan

Erettségi vizsgak eredménye

Tanuloi érettségi atlagok atlaga

Emelt szintii érettségit valasztok aranya

Tanév végén mérve

OKIJ vizsgaeredmények

Sikeres vizsgak szama

Az érettségi utan tovabbtanulok szama

Tovabbtanulo (felsdoktatasban, vagy OKJ képzésben) didkok szama
szeptemberben

Felséfoku oktatasi intézménybe felvettek

A jelentkezettek szamahoz viszonyitva

Tanuloi dicséretek szama (szaktanari,
osztalyfénoki, igazgatoi)

Tanév soran a naplokba irt dicséretek szama a tanév végén

Tanuloi figyelmeztetések szama (szaktanari,
osztalyfénoki, igazgatoi)

Tanév soran a naplokba irt figyelmeztetések szama a tanév végén

Fegyelmi tigyek szama

Tanév soran a naplokba irt figyelmeztetések szdma a tanév végén

Sziildi panaszok szama

Tanév végén mérve

Tanul6i panaszok szama

Tanév végén mérve

Intézményt elhagyok szama

Tanév végén mérve

Intézménybe belépdk szama ( nem indulo
évfolyam)

Tanév végén mérve

Atlagos osztalylétszam

Tanév végén mérve

Egy tanulora juté pedagdgusok szama

Tanév végén mérve

Egy fore jutd hianyzas

Tanév végén mérve

Egy fore jut6 igazolatlan hianyzas

Tanév végén mérve

Heti rendszerességgel tartott felzarkoztatd
foglalkoztatasok szama

Tanév végén mérve

Szakkorok szama

Tanév végén mérve

Nevel6testiilet fluktuacioja

Tanév végén mérve

Nem pedagogus dolgozok fluktuacioja

Tanév végén mérve

Nem kotelez6 alkalmazotti rendezvényeken
valo részvétel aranya

Tanév végén mérve
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Intézmény kozremitkodése orszagos és
fovarosi rendezvények lebonyolitasdban

ECDL vizsgakdzpont eredménye

Sport teriiletén kialakult kapcsolatok

Hazai és nemzetkozi kapcsolatok hatdsa

Iskola népszeriisége

Az irdnyitott 6nértékelés eljarasrendje szerint a munkakdzosség vezetok
egyetértése alapjan kell a pontszamot megallapitani

Pedagodgus dolgozoi elégedettség a vezetéssel

Pedagogus dolgozoi elégedettség a tartalmi
munkaval, oktatassal

Pedagogus dolgozoi elégedettség a szocialis
kornyezettel, neveléssel

Pedagogus dolgozoi elégedettség a
munkaeszkozokkel, targyi felszereltséggel

Nem pedagogus dolgozoi elégedettség a
vezetéssel

Nem pedagogus dolgozoi elégedettség a
tartalmi munkaval, oktatassal

Nem pedagogus dolgozoi elégedettség a
szocialis kdrnyezettel, neveléssel

Nem pedagogus dolgozoi elégedettség a
munkaeszko6zokkel, targyi felszereltséggel

Sziil6i elégedettség a vezetéssel

Sziil6i elégedettség a tartalmi munkéval,
oktatéssal

Sziiléi elégedettség a szocialis kdrnyezettel,
neveléssel

Sziiléi elégedettség a munkaeszkozokkel,
targyi felszereltséggel

Tanuldi elégedettség a vezetéssel

Tanuloi elégedettség a tartalmi munkaval,
oktatassal

Tanuléi elégedettség a szocialis kornyezettel,
neveléssel

Tanul6i elégedettség a munkaeszkozokkel,
targyi felszereltséggel

A tanévenként végzett partneri elégedettségvizsgalat kérdéiveinek
megfeleld kérdéseibodl szamitott atlag. Az egyes teriiletekhez tartozo
kérések szamat az iranyitott onértékelés eljarasrendje tartalmazza.

Tanuldk esetében a nappali és esti tagozat §sszevontan értendd

Jogszabalyban eldirt végzettség teljesitése

Hany 6 rendelkezik a jogszabalyban eldirt végzettséggel

Jogszabalyi kotelezettségen feliili befejezett
képzések szama

Tanév végén mérve

Szakvizsgaval rendelkez6 pedagdgusok
ardnya

Tanév végén mérve, teljes pedagdgus 1étszamhoz viszonyitva

DOK miikddésével kapcsolatos diak
elégedettség

Partneri elégedettségvizsgalo kérddiv kérdése alapjan

Szakképzési alapba befizetett 6sszeg

Naptari évre vonatkozoan

A dologi kiadasok eszkozfejlesztésre tervezett
hanyada

Naptari évre vonatkozoan

A dologi kiadasok eszkozfejlesztésre forditott
hanyada

Naptari évre vonatkozoan

Adott tanévben vasarolt 0j konyvek szdma

Naptari évre vonatkozoan, kotetszam

Adott tanévben kolcsonzott dokumentumok
szama

Naptari évre vonatkozoan, kdtetszam/f6 (tanuld és dolgozo egyiitt)

Mindségiranyitasi rendszer ismertsége

Dolgozoi elégedettségvizsgald kérddiv kérdése alapjan évente

Minéségiranyitasi rendszer elfogadottsaga

Dolgozoi elégedettségvizsgald kérddiv kérdése alapjan évente
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4.5 AZ ORSZAGOS KOMPETENCIAMEREST KOVETO FELADATOK

Az orszdgos mérés ¢€s értékelés eredményeit évente elemezziik. A nevelGtestiilet a sziildi
szervezet véleményének kikérésével értékeli az eredményeket, figyelembe véve a tanulok egyéni
fejlodését €s az egyes osztalyok teljesitményét. Az értékelés alapjan meg kell hatarozni azokat az
intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy az iskola szakmai célkitlizései ¢és mikodése

folyamatosan kozeledjenek egymashoz.

Cél:

Eredményes részvétel az orszagos kompetenciamérésen.

Sikerkritérium:
Az el6z6 szinvonal megtartasa, lehet0ség szerint folyamatos emelése, de legalabb a

jogszabalyban meghatarozott minimumszint teljesitése.

Probléma:
Az orszagos kompetencia mérések soran az iskola a jogszabalyban meghatarozott minimum

alatt teljesitett.

Eroforrasok:
Human: ¢érintett tanitok, szaktanarok, osztalyféonokok, mérés-értékelés szakember,
informatikus

Dologi: Méréeszkoz és iskolai adatfeldolgozo szoftver (OKEV), szamitogép

Erintettek kore:

tanulok, sziilok, pedagogusok, fenntartd
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Eljarasrend

tanulokra lebontva
az elemzések
tapasztalatai alapjan

» Pedagogusokra
vonatkozoan

Alkalmazott
modszerek,
feladatok,
tankonyvek,

3 héten belul

Ssz. | Tevékenységek/feladatok Moadszer Hataridé Felelos
1. Adatfeldolgozas minden Adatfeldolgozo
tanuldra vonatkozoan szoftver
segitségével
(OKEV)
2. Az adatok elemzése Teljesitmények Erintett szaktanarok,
kimutatasa 3 héten beliil | informatikus
» Osztalyok
teljesitménye
» Egyéni
teljesitmények
(tantargyanként,
feladatonként)
3. Az alulteljesités okainak
feltarasa
» Hattértényezok Attitlidvizsgalat,
vizsgalata induktiv
- Tanuloi képességek gondolkodas
mérése mérése, olvasasi
» - Sziilok iskolazottsaga képességek mérése,
stb.
Kérdoiv
» Pedagogusok Eredményesség,
modszertani kultirajanak | hozzaadott érték,
vizsgalata képességfejlesztés,
stb.
2 héten beliil | Erintett szaktanarok,
> Egyéb okok feltarasa - Pedagodgusok informatikus,
tavolléte miatti osztalyfonokok
helyettesitések,
pedagogusvaltas,
betegség, stb.
- Alkalmazott
tankonyvek,
szemléltetések
- Motivélas
4. A feltart okok elemzése Osszehasonlito 1 héten beliil | Osztalyfonokok,
vizsgalat a tanuloi érintett pedagdgusok
teljesitménnyel
5. Intézkedési terv készitése
» Tanulokra vonatkozoan | Tantargyanként,
osztalyonként

Erintett szaktanarok,
intézményvezetok
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» Pedago6gusokra motivalas, tanuloi
vonatkozoan képességek Erintett szaktanarok,
fejlesztése, tanuldi | 3 héten beliil | intézményvezetdk
munkaltatas,
felzarkoztatas, stb.

» Egyéb teriiletek A feltart okoknak
megfeleld
intézkedés
meghozatala

A sziil6k tajékoztatasa az Intézkedési terv 2 héten beliil | osztalyfénokok
intézkedési tervrol tartalma,
egylittmiikodés,
sziilok bevonasa a
intézkedési terv

végrehajtasaba
Intézkedési terv megkiildése | Iktatott anyag 1 héten beliil | intézményvezetd
a fenntartonak /dokumentalas
A fenntarto altal jovahagyott | Beépitése az éves A igazgato,
intézkedési terv végrehajtasa | iskolai munkatervbe | jovahagyast | érintett pedagdgusok
kovetden
azonnal

Sziilok tajékoztatasa
Az OM mérést kovetéen (honlap, sziiléi értekezlet, iskolatjsag utjan, sziikség esetén
egyénenként: SMS, e-mail, fogaddodra)

A kovetkez6 évi orszagos kompetenciamérést kovetoé feladatok
Kt. 99.§ (7)

”Ha a kdvetkezd évi orszagos mérés, értékelés eredménye szerint az iskola ismét nem éri el a
jogszabalyban meghatarozott minimumot, az Orszagos Kozoktatasi FErtékelési és
Vizsgakozpont felhivja a fenntartdt, hogy harom honapon beliil készitsen intézkedési tervet.
A fenntart6 az intézkedési terv elkészités¢hez az intézkedési tervben foglaltak
végrehajtasahoz — jogszabalyban meghatarozottak szerint — pedagogiai szakmai szolgaltato
intézmény, szakértd vagy mas szakmai szervezet kozremiikodését koteles igénybe venni. Az
intézkedési terv az Orszagos Kozoktatasi Ertékelési és Vizsgakozpont jovahagyasaval valik
érvényessé. Az Orszagos Kozoktatasi Ertékelési és Vizsgakozpont hatosagi ellendrzés

keretében vizsgalja az intézkedési tervben foglaltak végrehajtasat.”
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V. MINOSEGIRANYITASI RENDSZER MUKODTETESE

1. INTEZMENYI FEJLESZTO SZERVEZET

A szervezet létrehozasa:
Az intézményi fejlesztd szervezet tagjainak:
* megbizasa
* feladata
* feleldssége
* hataskore
* szerepe
e clismerése

A szervezet mikodésének meghatarozasa:
* Feladatok meghatdrozasa
* A szervezet miikddési feltételeinek megteremtése

2. A MINOSEGIRANYITASI RENDSZER FEJLESZTESE

Cél:
A mindségiranyitasi rendszer folyamatai rugalmasan igazodjanak a folyamatosan valtozé
feladatokhoz ¢és elvarasokhoz. A bevalt modszerek alkalmazéasaval hatékonnya kell tenni a
sziikséges mindségiranyitasi beavatkozast.

Feladat:
A leirt folyamatok ¢és tevékenységek ellendrzési és mérési rendszerének miikodtetése. Belso
audit tevékenység. A fejlesztések folyamatos tervezése. A fejlesztés elemeinek beépitése az
iskolai folyamatokba.

Meglévo elemek
* Statisztikai adatgylijtés folyamata
* Belso feliilvizsgalat folyamata
* Indikétor rendszer

Fejlesztend6 elemek
* Mindségfejlesztési szervezet
3. INTEZKEDESI TERVEK
* Az aktualis mindségfejlesztési célok elérése érdekében a konkrét feladatok

meghatdrozasara intézkedési tervek készitése.
* Az intézkedési tervekben szerepld feladatok elvégzése.
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VI. A MINOSEGIRANYITASI PROGRAM ELFOGADASA ES
FELULVIZSGALATA

1. A PROGRAM ELFOGADASA

Véleményeztetési eljaras lefolytatasa:
e A mindségiranyitasi program megismertetése
e A vélemények beépitése a program fejlesztésébe

A véleményezési jogkorrel rendelkezé szervezetek nyilatkozatai:
e A mindségiranyitasi program mellékletét képezik

2. A PROGRAM FELULVIZSGALATA
A minéségiranyitasi program feliilvizsgalatanak célja:

e igazolni, hogy megfeleléen miikddik a mindségiranyitasi program,

e meghatdrozni, hogy az alkalmazottak a mindségiranyitasi program eljarasainak és
folyamatainak megfeleléen dolgoznak,

o ¢rtékelni a helyzetet a tekintetben, hogy szlikség van-e helyesbitd intézkedésekre,

o felmérni, és tajékoztatast adni a vezetés szamara abban a kérdésben, hogy a
mindségiranyitasi program képes-e az intézmény mindségiigyi célkitlizéseit teljesiteni.

MINOSEGITANYITASI PROGRAM FELULVIZSGALATA

VIZSGALT ERVE- FELULVIZSGALAT
TERULETEK NYESSEG IDEJE MODJA SZEMPONTJAI MEGJEGYZES
MINGOSEGPOLITIKA
Fenntartoi elvarasok
Célok elérése.
. Munkatarsak azono-
Az egyes . : Intézmény- .
e s e o 5év Evente , sulasa.
minoségi célok vezetes T
A részcélok 0ssz-
hangja a mindség-
célokkal.
MINOSEGIRANYITASI RENDSZER
« . . |Feleldsség, HR
Onértekeles |\ kafeltételek | Fenntartd
Munkatarsi , , wo g
, . . . . | Vezetdi tevékenység | ellendrzési
Vezetés S5¢év ¢vente |elégedettség v .
w110 | JOgszerliség tapasztalatai
Belso - kiils6 , ; -/
- Gazdalkodas alapjan
ellenOrzés
Eredmények meg-
Szaba- Intézmeény- felelése a PP,
Tervezés lyozas évente eny SZMSZ, IMIP elva-
. vezetes , . Sie .
szerint rasainak, céljainak
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Partnerek

5 év

évente

Intézmény-
vezetés

Partnerek elégedett-
sége, igényeinek
meérése, modszerei.
Partnerigények meg-
jelenése a célokban

Partner-
azonositas
Kommuni-
kacio

MERES, ERTEKELES

Tanuloi
teljesitmény

Munka-
kozosségvez
etk

Ismételhetdség,
Osszehasonlithatdsag
Intézkedés a mérés
eredményei alapjan

Pedagogiai

program alapjan
Folyamatosan,
v. szakaszosan

Vezetoi és
pedagogus
értékelés

Intézményi
onértékelés

Fejleszto
csoport

Intézmény-
vezetés

Osszhang az OMIP
¢s az onértékelés
kozott.
Ismételhetdség és
Osszehasonlithatosag
Intézkedés a mérés,
értékelés eredmé-
nyei alapjan.
Szabalyok betartésa.
Munkatarsak érté-
kelése.

Fejleszto
szervezet

Evente

Intézmény-
vezetés

Fejlesztd csoportok
tevékenysége.
Munkatérsak tajéko-
zottsaga, bevonasa-
nak mértéke.
Szabalyok betartésa.

Fejlesztési célok

1-5 év

évente

Intézmény-
vezetés

Osszhang a jové-
képpel.

Erdésségek és gyen-
geségek.

Mérések, elemzések,
értékelések eredmé-
nyeivel megfeleld
alatdmasztas.
Prioritdsok meghata-
rozottsaga

Intézkedési terv

1-5év

évente

Fejleszto-
csoport

Tartalmazza-e:
feladatokat
er6forrasokat
hataridoket
felelosoket
elvart eredményt
mérési modot.

Fejlesztés
intézményesitése

évente

Intézmény-
vezetés

Megvaldsulas.
Korrekcid sziiksé-
gessege.
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3. MINOSEGIRANYITASI RENDSZER FELULVIZSGALATANAK FOLYAMATA

> IMIP szerint <
miikodtetett
mindségfejlesztési
rendszer
A rendszer
a szabalyzok alapjan A rendszer
miikodik > nem miikodik
A 4 A 4
A rendszer
miuko6désének Elemzés,
folyamatos figyelése, az okok feltarasa
elemzése
A 4 l
Eredmények feltarasa,
trendvizsgalatok
Médositas

A 4

5 évente a teljes l

rendszer feliilvizsgalata
Véleményeztetés
elfogadas

A rendszer
miik6do-
képes

Fenntartoi elfogadas
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VII. A MINOSEGIRANYITASI DOKUMENTUMOK KEZELESENEK RENDJE:

A mindségiranyitasi dokumentumokat az iskolaban, érvényben 1évé Ugyviteli és Iratkezelési
Szabalyzat szerint kezeljiik. Hozzaférhetd minden alkalmazott szamara a tanari szobdkban, a
titkarsagokon, a gazdasagi irodaban és a konyvtarban elhelyezett nyomtatott példany, illetve a
tanarikban 1év6 szamitdégépeken 1évé dokumentécids anyagban.

MELLEKLETEK:
o JegyzOkonyv a IMIP elfogadasrol (alkalmazotti k6zosség)
e Nyilatkozat a didkonkormanyzat egyetértésérol

e Nyilatkozat a sziil6i szervezet egyetértésérol
e Nyilatkozat a szakértdi kozremiikodésrol
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